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_ preliminares detectadas en auditoria nimero
SSS/DAI/AUD/010/2017.

Rosales, Sinaloa, a 08 de Septiembre de 2017.

C. DR. AGUSTIN SERGIO CRESPO HERNANDEZ .
DIRECTOR DEL HOSPITAL GENERAL DE ESCUINAPA.
PRESENTE.- SRR R AR | IS

j j i Lic;Jests Alejandro Aragén Chavez.

o -/ : Administrador del Hospital General de Escuinapa.
En relacion a la auditoria practicada por ésta Dirécéiéh-'dé"A’uditoria-'»Irjterna,"’-al Hospital
General de Escuinapa, alamparo de la orden ndmero SS5/DAI/AUD/010/2017, ¢ontenida en
el oficio nimero SSS/DAI/419/2017; -de fecha 18 de”Agosto de 2017, relativa a Recursos
Humanos, Financieros y Maltferialés;fmismoﬁfq'Ue_ fu'q-;.;_regib_id__o_ir;gon, fecha:21. de Agosto del
presente afo, por el C..Dr. AgustinSergio Créspo-Hernandez, en su calidad de Director del
Hospital General de'Escuinapa, seglin constaen acta de “inicio levantada con fecha 21 de
Agosto de 2017, a folios nimeros_del' 01017001 al.01017005, por medio del presente se le
dan a conocer las observaciones preliminares ‘detectadas por esta Direccién, asi como las
recomendaciones correspondientes, para su.atencidn’y seguimiento, - mismas que se

relacionan a continuacioni:. -

1.- De la revision pr ' ~a>~la’»-dé"ciu“r'ﬁ‘e'.‘_hit'aci-éfi""e"j*"i-nfo’r""r_na”ciérj,_ proporcionada por el
Departamento de Recursos Humanos, de la unidad aplicativa auditada y la proporcionada
por la Subdireccion de Recursos Humanos, de la Direcc,ién;;.Admj.nistra:tiv_a, se conocio lo
siguiente: ' ' g ' p B gat '

.- RECURSOS HUMANOS,

; /;, Bei et Giae, TERCT
o
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A).- Personas que se encuent ‘an enla plant1lla de la Umdad y no se relacionan en la
plantilla proporcionada por la Subd1recc10n de Recursos Humanos.

NOMBRE DESCRIPCION

MEDICO GENERAL A

AVENA LOPEZ LUIS ANGEL<~ = -

CASTILLO MELGOZA GERARDO .- QUlMlCO A

" MEDICO GENERAL A
DIAZ LIZARRAGA GUADALUPE ‘ -:‘.-: |- M03005 . T “AFANADOR
" GARCIA ARRIAZOLA MARlA DEL CARMEN -1~ Moz

CORTEZ ESTRADA NOHEMI >~ -+ ** | - M01006 1|

+* ENFERMERA'GENERAL "A"

HUERTA MEDINA ARIANA JAZMING - APOYO ADM‘INISTRATIV 0

LIZARRAGA OSUNA EDUARDO ANTONJO N
LOPEZ MEDINA PRIS,CILA»" {

,,::APOYO ’ADMINISTRATIVO

MEDICO GENERAL A
i : QUIMICOA 2
ROJAS MEDINA MARIA TERESA wrp M‘oééis' N :APOYO ADMINISTRATIVO
RUBIO BENITEZ HILARIO |SMAEL : £ Mmcf)o&f by =

PEREZ wzc’miRA LILLIAN- . = ’1'; | Mo2001

! MEDICO ESPECIALISTA "A"

%

. z

B).- Personas que se encuentran en plantllla de la Subd1recc1on de Recursos Humanos, de la
Direccion Admmlstratwa y no se relacxonan en plantllla de la Umdad

NOMBRE .. \ comcox;:i-»'-'

el DESCRIPCION

e 5

SANTOS HERNANDEZ ADAN mp | MO3();_24 o APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD A2

Se recomienda coordmarse con [a Subd1recc1', n de- Re"cur”;;‘o's: Humanos, de la Direccién
Administrativa, a‘ ef'ecto lde que se reahcen a [a brevedad ‘posible, los ajustes
correspondientes. :

. Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia de las néminas y

plantillas ya conciliadas, conteniendo las mismas el personal que realmente labora en la
! unidad auditada. : rap! s
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2.- De la supervision y ver1ﬁcac1on fisica; efectuada al personal que labora en la unidad, en
el turno matutino y vespertino;:se observo que -aproximadarmente un 6.17% de la misma no
porta su gafete que lo identifique idor de la unidad, el cual debe portarse en
el interior de la unidad y en horario ) , por lo que se incumple con lo estipulado en
el capitulo Xll, seccion segunda (De las obl1gac1ones de los trabajadores), articulo 133,
inciso Il de las Condiciones Generales de TrabaJo v1gentes

Se recomienda que todo el personal que labore en la umdad audltada al 1ngresar al centro
de trabajo, debe portar en lugar vmble Su- gafete que lo-identifique como trabajador, y
portarlo durante su permanenaa en su ]ornada d1ar1a de!trabajo.

Por otra parte, se recomlenda* jar anexo‘ »_,respuestas copia de la circular donde se
le instruye al personal la’ obliga 1 que se tiene como trabajador de portar el gafete,

que los identifica como traba]adoresde 'la mdad audltada -en su horario de labores.

3.- Con base en la plantllla de personal debldamente actJahzada en cuanto a personal,
turno y horario de.labores, proporc1onada por la persona encargada de Recursos Humanos,
del Hospital General de! Escumapa W L1c "Maria Teresa Rojas Medina, correspondiente a
los turnos matutmo vespertmo ¥: nocturno 1 Se conocxo lo siguiente: -

A).- Al verificar la- permanenc1a y estanc1a del personal en el centro de trabajo y en su
horario de labores,: asi como en ‘los pasxllos e 1nstalac1ones del Hospital General de
Escuinapa, no se local1zaron las" erse : cont1nuac1on se relacionan en los turnos
matutino, vespertinoy nocturno 1:

TURNO MATUTINO DIA 21 DE AGOSTO DE 2017 VERIFICACiON DE 12:00 a 13:00 HORAS

" DEPARTAMENTO

NOMBRE 3, Ny K . noB s 24
ll::lset;n:rndez HerhandeZ Clara M03019 Apoyo Administrativo 'A? - | Relaciones Pblicas
Villasefior Gonzélez José Eduardo | MO1006 ! Médico General “A” . | Epidemiologia

P.égina 3 de 36

Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan de Rosales,
Culiacan, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516



Servicios de Salud de Sinaloa
Oficina Central
Direccién de Auditoria Interna

SERVICIOS DE SALUD
DE SINALOA

OFICIO NO.SSS/DAI/488/2017

TURNO VESPERTINO DIA “2 ‘;DE AGOSTO DE 2017 VERIFICACION DE 13:00 a 14:00
i HORAS F ’

NOMBRE CODIIG';O{;‘_ DESCRIPCIGN/PUESTO DEPARTAMENTO
Sanchez Urias Lucila M02046 Cééihé}o’Jefe de Hospital | Cocina

TURNO NOCTURNO1 DIA 21 DE AGOSTO DE 201 7 VERIFICACION DE 20:00a 21:00

PR HORAS
NOMBRE :’ COD]GO ] DESCRIPCION/PUESTO DEPARTAMENTO
Ponce Félix Maurio el | /M01004, | Médico Esp ialista “A” - | Quiréfano Urgencias

Lo anterior se hizo constar en acta Admmlstratwa de Constanc1a de Hechos, derivada de la
orden de auditoria’ numerof SSS/DAI/AUD/O10/2@17 levantada con fecha 22 de agosto de
2017, a folios numeros del 01017006 al 01017010 misma acta, de la cual se corre traslado,
formando parte mtegrante del presente oﬁcm

En relacién a lo anterlor se- observa que dlchas personas no cumplen con la permanencia
en su lugar de trabaJo o horano de. labores, razon pot la que 1ncumplen con lo senalado en
los articulos 82, del capltulo;;‘ /1l ‘;"D'e las Asrstenaa Puntuahdad y Permanencia en el
Trabajo, 132 fraccmn Vi, del cap1tulo XIl de los Derechos Obhgamones y Prohibiciones de
los Trabajadores, Seccxon Pr]mera de tos: Derechos de los TrabaJadores y 133 fracciones | y
VI de la Seccion Segunda De las Obllgacmnes de los Trabajadores en relacion con el
articulo 92 fraccion Il y 11l -del capltulo Vill, de, 14 As1stenc1a Puntualidad y Permanencia en
el Trabajo, de las Cond1c1ones Generales de TrabaJo v1gentes

Se recomienda que. en [o posable y respetando las Condlcmnes Generales de Trabajo, de

manera sorpresiva se- réalice supervision selectiva por turnos, para verificar la permanencia
- del trabajador en su lugar de trabajo y horario de laborns por parte de personal de
% Recursos Humanos de la Unidad Aplicativa, cuando menos una vez a la quincena, de
' acuerdo a lo que senala el articulo 94, de dichas Condiciones y en caso de que no localice
personal que se encuentre adscrito a la umdad o commonado por otras unidades y que en
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ese momento, no cuenten ¢con &

Ut rlzac;"on para" ‘usentarse de sus labores, por parte de
sus superiores, se les aplique la’f i

stlﬁc‘ada. correspond1ente

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas copia del documento donde
se justifique su ausencia el dia y lapso de tlempo de la verificacidn de la permanencia o
documento mediante el cual se' lmponga la falta _injustificada, a las personas antes
sefialadas en los turnos matutmo y vespertmo por 'no haberlas localizado al momento
de la verificacion, en el ‘area: ‘de traba]o donde _prestan su servicio, en el horario
sefalado, asi como en las demas _areas que'mtegran el Hospital General de Escuinapa
(pasillos e 1nstalac10nes) aSImlsmo documento medlante el cual instruya al personal de
las medidas que se tomaran par 1 _Eenﬁca - la- permanenaa del trabajador en su lugar y
horario de trabajo, asi como. _\opla de Ia _ver1f1cac10n fisica que se realice como
seguimiento en ambos turnos por parte dei personal de Recursos Humanos de la unidad
auditada, asi como de’ su resultado (soportewdecumental y en su caso faltas impuestas).

4.- De la revision de los exped1entes selecc1onados del personal se detectd que no se
encuentran mtegrados con la- documentacwn de adm151on requerida, incumpliendo con lo
senalado en los Anexos de: Requ1s1tos de Admlsmn de personal conforme lo establece el
Manual de Procesos del: Departamento de- Recursos Humanos, asi como en el capitulo
numero 1, de los: Requ151tos de; Admision. . NDes1gnac1on artlculo 9, 10 y 11, de las
Condmones Generales de TrabaJo v1gentes e g

A continuacion se deta‘l._g_an e'jem,pl'o‘s’:

M e DOCUMENTACION FALTANTE EN EL
NOMBRE DEL TRABAJADOR - - | com?q DESCRICION | EXPEDIENTE PERSONAL

ARENAS RODRIGUEZ JOSE AURELIO™ | M02007. | QUIMICO

ZﬁReglstro Estatal, Compatibilidad de
' empleo.
BETANCOURT ORTIZ DORA ZELMIRA M02031 ENFEI;QA}E\!}I/éI.éiFE DE i Certificado médico.
CARVAJAL RAYGOZA KARINA JANETH M02001 QUIMICO A ¥ Protesta Constitucional.
‘g CHAVEZ MEZA VIANCA JUDITH © M02001 QUIMICO A ' Protesta Constitucional.

F e

L CONTRERAS RODRIGUEZ EDITH M02016 | CITOTECNOLOGO "A" ‘ Constancia de no inhabilitacién.

y
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s = R - PR = DOCUMENTACION FALTANTE EN EL
NOMBRE DEL TRABAJADOR e CODIGO DESCR|C|ON ‘ EXPEDIENTE PERSONAL

Carta de no antecedentes penales,

DIAZ CORONADO JOSEFINA MO3005.; Protesta Constiticional.

L i Joir TR e : Solicitud de empleo, Compatibilidad de
ESPINOZA IBARRA AIXA EVANGELINA-" | :M02001 =1 QUIMICO A " empleo, Protesta Constitucional,
BN M m A Ve e i Constancia de no inhabilitacion.

GARCIA GARCIA JOSE MANUEL-~ _ -} 03005 | - - AFANADORA | ' Protesta Constitucional.
COCINERO EN |

HOSPITAL .
(COLOGO CLINICO | _ Protesta Constitucional

GRAJEDA GARCIA KARLA VANESSA "/MOZO47 Protesta Constitucional

LIZARRAGA MEDINA ElLlANI M02015

Solicitud de empleo, Constancia de no

MILLAN PERAZA MARIA D}E“-_JESL;LS; ~M02015 ,; PSICOLOGO CLINICO irabititseitn,

N5 Solicitud de empleo, Curriculum Vitae,

"COCINERO-EN

OSUNA BLAS MARTHA'ELVA ™ | M02047 HOSPIT AL‘ . Certificado medico, Protesta
: e g L Constitucional.
PEREZ ROJAS FRANéISCO RAMON_ ,',"'.',,Mozbés'_ L QUIMICO "B Reg‘sm Estatal, RFG;. Protesta
¢ Constitucional.
SANTIN ULLOA MARIA HlLDELIZA ~ M020313 ENFERMERA JEFE bE Protesta Constitucional
o __ SERVICIOS
SIMENTAL PLASCENCIA MIRIAM ARCELIA M02045 1 “DIETISTA:, | Protesta Constitucional

vl Pl ik 2 'REC, Comprobante de domicilio, Carta de
TOLEDO MILLAN MARIA FLAVIA —.EM01_.’QO’8 ;"MED O GENERAL B _no antecedentes penales, Protesta
g, ; b Constitucional.
CASTILLO MELGOZA GERARDO ;,.i- | M02001 - | : QUIMICO A : y Protesta Constitucional

o

Se recomienda que se reahce una revision: al total de los exped1entes del personal que
labora actualmente en:'la. unidad; para:: verificar ‘que se encuentren integrados
debidamente, de acuerdo a’la documentacion requerma que debe contener cada
expediente personal v e“..'caso de locahzar expedientes, que le falte alguno de los
documentos basicos; est1pulados por-la Subd1recc1on e‘Recursos Humanos, solicitarlos de
inmediato mediante escrito.

Por otra parte, se recomienda proporcionar anexo a respuestas, copia del comunicado
a la persona encargada de Recursos Humanos, con acuse de recibo donde se solicite se
verifique que todos los expedientes del personal, cuenten con la documentacién
requerida, copia de comunicados enviados al personal antes relacionado, con acuse de

o 2
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recibo, mediante los cualés Tle,_sol1c1te la docu‘ ntacmn faltante en su expediente;
asi como copia de cada uno de los documentos faltantes de los expedientes personales
relacionados en el cuadro anterlor

5.- De la revision efectuada a los expedlentes de personal, con antigliedad de 25 afios o
mas de servicio, en los Serv1c105 de Salud de Smaloa se observa lo siguiente:

A).- Que en los exped1entes de P rsonal 'ho''$ ncuentra anexa al mismo, copia de la
solicitud de jornada especial, {foi ato-SSS- DA-RH.\ 9) hora de tolerancia por 25 anos de
antigiedad, emitida por -él trabajader; asi- come"cop1a del oficio dirigido a la Direccidn
Administrativa de los-Servicios- de: Salud de-Sinaloa y ‘én atencién a la Subdirectora de
Recursos Humanos, a_través del ‘cual el. dlrector de-la unidad, envie el formato elaborado
por el traba]ador medlante el que solicite  dicho benef1c1o asimismo, en algunos
expedientes no se encuentra anexo, el of1c1oide a}utonzaaon de horano espec1al por parte
de la Subd1recc1on de Recursos HumanOS' si “com (
encuentra anexo, :copia; del oficio: émitic ‘_‘iD1rector de la unidad y dirigido al
trabajador medlante el que le'da a. conocer la hora-de: toleranc1a por haber cumplido 25
anos o mas de servicio; y.en-el-mismo le informe si firmara o: se le exentara de la checada
en la entrada y/o sahda de su horano autonzado tal y como se relac1onan a continuacion:

:_ff AT "] © [ OFICIO DE AUTORIZACION
NOMBRE DEL TRABAJADOR . | CODIGO . SQ}';:%&‘;?JE‘ AUCT’-QI%'SAEFON %FE iﬂiﬁil&uo%hﬁﬁgx
: el i g 'y POR DIRECTOR DE LA
e UNIDAD.
Amillano Vizcarra Catalina. - ;M02031 A ST 7 No No
Betancourt Ortiz Dora Zelmira,{fﬁf"f::-.w _.M‘02031 A= £ No ™= et NO
Brambila Hernandez Hugo Ern.é.§£.q M02035 ”S] ST No
Bush Grave Carlos Zaca iz 4. e : U No
Castro Estrada Miguel Angel - MOT012- ] No™ = oG No
Chavez Ramos Margarita M02072 Si Si No
Contreras Plasencia Dolores Silvia | M02057 Si Si NO
Contreras Rodriguez Edith M02016 Si . No No
Corona Guzman José Luis M02058 Si Si. No
Criiz Gémez Margarita M02031 | . i Si. No
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N e OFICIO DE AUTORIZACION
S N 10 U OMISION
NOMBRE DEL TRABAJADOR | CODIGO - ?SO}:-g?&lé?oDE ke b = T:?q%igAUo SALIDA
LR e POR DIRECTOR DE LA
R UNIDAD.
Garcia Lépez Monica Patricia MO2031 :|- . .= 51 - Si No
Herndndez Castillo Margarita - | M02031 | "'si | = No No
Hernandez Hernandez Clara Esther | M03019° |~~~ Si* =g, No
Medina Sanchez Maria del Carmen | ‘M03019, | si » Si No
Oliva Raygoza Laura Elena -~ |"M02031 | . No - . _Si No
Omana Vidal Ricardo .= | Mo1004 . (L5Si No
Osuna Blas Martha Elba /" | " mo2047 ] , o T8 Si- No
Osuna Cota Ramén ] ‘ MO1®04 CUNe T No No
Pérez Medina Juan Pedro - M62035 “No. L BT A No
Pérez SantinRosina . . ' | M0203t- | | St S ' No
Prado yuriar Francisco Javier |~ .| M01004 | - “No Tl T Ne No
|Prado Zamora José Sadl .~ |'mM03005°] | Ng C LS No
Rendén Raygoza Ignacia Victoria | M02031-] | - “No- ool sl No
Saldierna Vazquez Ramén = .. M02006 . i St o Csi No
Sanchez Aguilar Marco ‘Antonio. ], /M0302% | N N S Sio- No
Santin Ulloa Marfa Hildetiza~ . |-'M020317]  “si = | . s No
Toledo Milldn Maria Flavia Cmotoos | Ne - | s No
Topete Toledo Arnoldo Ot&niel | .MO1004 | . No - i No. No
Vejar Hernandez Dolores Ma;r’garita M02031 5 LU No
Viera Herndndez Rosa Isela  “. | M02105 | "~ No -5 8, No
Villasefior Gonzélez José Eduardo | -M01006 |- - No | Ne No

aofo

Por tales razones, se’ ré““c:"'ciirp:ienda"'c,']u_é;,'.',tqdq trabajador que solicite la jornada especial,

por antigiiedad de 25-afos: de servicio,-mediante formato-oficial, la gestion se hard ante el
area responsable de Recursos Humanos, en su Unidad de Adscripcion, misma que debera
ser enviada mediante oficio por el Director de la unidad, a la Subdireccién de Recursos
Humanos, lo que serd autorizada mediante oficio por dicha subdireccién de Recursos
Humanos, de la Direccidn Administrativa, de los Servicios de Salud de Sinaloa y en éste
caso, el Director de la unidad, medignte oficio, le asignara el horario especial y le

Y
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autorizara registrar la as1sten 1a\_\tanto “de’entrada; como: de salida, a través del medio
oficial implementado en el centro-de trabajo o- 1a facilidad de un solo registro, entrada o
salida de su jornada laboral. Lo anterior, de conformidad al:Acuerdo, para otorgar una hora
de tolerancia por 25 afios o mas de‘Antigliedad, en los Servicios de Salud de Sinaloa, al
personal de base, emitido por el C. Dr: 'rnesto Echeverria Aispuro, en su calidad entonces,
de Secretario de Salud vy D1rector Gen ral-.devlos Servicios de Salud de Sinaloa y los
Secretarios Generales del S:-N: « c1ones 44, 80 y 81, de fecha 23 de
septiembre de 2013. ,

presentadas por los trabajadores de hora’ de toleranaa por cumphr 25 aios de servicio
o mas, en los Serv1c105 de Salud de S”maloa-u_f‘ormato SSS-DA-RH-29); copia de los oficios
de autorizaciéon de’la hora de’ toleranc1a por parte de-la Subdireccion de Recursos
Humanos y copia de los oficios- emltldos por el Director:de: la unidad, a cada uno de los
trabajadores, mediante el cual le aSIgnar ‘ho rario espec1al y le autorizara registrar la
asistencia tanto de entrada como; de sallda a traves del medio oficial implementado en
el centro de trabajo ola fac1[1dad de | un:solo registro, entrada o salida de su jornada
laboral, del personal de wbase que seg relac1o“na en el prlmer cuadro de la presente
observacion p L : A :

6.- De la revision' pract1cada L&l documentaaon“ e mformamon proporcionada por el
encargado del departamento de Reclirsos . Humanos de la umdad auditada, se conoci6 lo
siguiente: - : -

A).- Que de acuerdo a'la relacién de personal,- con licencia sindical con goce de sueldo,
proporcionada por la personar encargada de Recursos' Humanos, de la unidad auditada,
manifesté que la C. Contreras Plasencia; Dolores Sllvana tiene licencia sindical con goce de
sueldo, no habiendo preporcf'n-ado,_ pia de d1chak_1cenc1a sindical, tanto por el afo de
2016, como por el: _;\exped1ente personal de dicha
persona, no se localizo _omarde“esos documentos = L

Se recomienda que el departamento de personal de la unidad aplicativa auditada, tenga
en el expediente del personal con comisidn sindical, por el per1odo comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2016, copia del oficio donde se le otorga dicha licencia
sindical, asi como del periodo de 2017

S~

i/
7
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Por otra parte, se recomie .da enviar: anexo a respuestas copia de las licencias por
comisién sindical, correspondientes al afio. de 2016 y por el periodo de 2017, a nombre
de la C. Contreras Plasencia Dolores Sllvana

B).- Que de acuerdo a la relac10n de personal becado, proporcionada por la persona
encargada de Recursos Humanos, de la: umdad auditada, mamfesto que el personal que a
continuacion se relaciona, se-éncuentra-come personal becado, no habiendo proporcionado
copia de la autorizacién correspond1ente en el exped1ente personal

NOMBRE DEL CODIGO/PUESTO RUBRO L SERVICIO FUNCIONAL
TRABAJADOR : o 2%, 2

Viera Aguilar Karma M02036 Aux1l1ar de Regulanzado Toco cirugia
Elizabeth " | Enfermeria“A” | S

Zamora Zamo_ra ‘M02105-- Enfermera R.e_gulanzado Quirofano

Claudia Edith { ‘General T1tulada i ,;.,‘,_‘_a_ﬁ.;.g.,: :

Se recomienda que el departamento de personal de la uni dad aplicativa auditada, tenga
en el expediente’ personal del”trabaJador copla del of1c1o de autor1zac10n de beca.

Por otra parte, se recomlenda, env1ar n.anexo»ra respuestas copia del oficio de
autorizacion de beca .del personal becado relac1onado en el cuadro anterior.

7.- Al verificar selectwamente los exped1entes de personal, ,en relacion a los profesionales,
se conocio lo s1gu1ente : ~ =1

A).-Que al C. Dr. RUblO Bemtez H1lar1o lsmael -se le cubre sueldo como M01004 Médico
Especialista “A”, con puesto\ funcronal Anestes1ologo Vespertmo no contando con cédula
profesional de Espec1al'd‘d de; i atal 0_sectorial de puestos, de la
Secretaria de Salud q ,_\fu \(enﬁcad ,,.en ‘e"ma de validacién de cédulas
profesionales, de la Secretaria de ‘Educacion Plblica. AL

En relacion a lo anterior, se observa que dicho personal no cumple con lo sefalado en el
articulo 10, del Capitulo I De los Requisitos de Admisién y Designacion, de las Condiciones
. Generales de Trabajo vigentes. P

7
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Se recomienda que todd"'b‘e'r"sé‘nal pfdfesional“ “debera 'de contar en su expediente
personal,ademas de los requisitos generales de. adm1510n sefialados en el articulo 9 de las
condiciones Generales de trabajo v1gentesv y-en el caso que nos ocupa, cédula profesional
de especialidad, expedida por la Dependen : a of1c1al correspondiente.

Por tales razones deberan- de env1ar anexo a"' "espuestas copla de la cédula profesional
de especialidad, a nombre del Dr. Rubro ?:Bemtez H‘ﬂarlo Ismael, que acredite el puesto
por el cual recibe el sueldo corresp tes. en _caso de no contar con dicho
documento copia de of1c10~d1r1g1do a la Su d#eccwn de Recursos Humanos, de la
Direccién Administrativa..de los Servicios de Salud de’ Sinaloa, con acuse de recibo,
mediante el cual sohc1ten la- despromocwn de su puesto por no cumplir con los
requisitos academlcos de acuerdo al catalogo sectorlal de puestos

8.- De la revision: efectuada a, los Reportes de Entradas y Salidas, mediante el cual la
unidad aplicativa controla: el reglstro de asistencia del personal de Base, Regularizado,
Homologado y de: Contrato -asl-como de la-plantilla de personal, proporcionada por la
encargada de Recursos ‘Humanos; de la unidad-auditada;, en la-cual se sefiala el horario de
labores de cada trabaJador cerrespond1ente al nilesf de Jumo ‘de 2017, se observa que el
personal que a continuacion se rélaciona, mcUmpho conlo sefalado en el articulo 95 de las
Condiciones Generales;:de TrabaJo v1gentes <ya-que interrumpid su permanencia en el
trabajo, segln 1nformac1on que; contiene ‘el reporte de asistencia, control de entradas y
salidas (reloj checador), los.cuales exceden.de’ seis horas en‘un mes de calendario, mismos
que no deberian exceder de seis. horas al: mes, de conformldad a lo sefalado en dichas
condiciones. g s g

NOMBRE ©“. DEL'HORARIO DE" '.;REPORTE DE" _.TRADAS Y SALIDAS
TRABAJADOR LABORES MES: JUNIO/2017. ,

- HORA DE TIEMPO
DIA SALIDA  UTILIZADO TOTAL

Aldecoa Camacho | 7:00 a 14:30 | 09  12:46 1:44 hrs.
Heriberto hrs. 12 12:33 1:57 hrs.
=421 12:30 2:00 hrs.
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' TIEMPO. ACUMULADO ENTRE HORA
- .- | DE SALIDA OFICIAL CONTRA HORA
DE "SALIDA REGISTRADA EN EL
NOMBRE DEL | HORARIO -DE | REPORTE DE ENTRADAS Y SALIDAS
TRABAJADOR LABORES - | MES: JUNIO/2017.
s e wni { " 'HORA DE TIEMPO
2l I DIAY UTILIZADO TOTAL
L ey o) 30, 40% 1:49 hrs.  7:30 hrs.
Chavez Pérez Rocio 17:00'a14:30" | 15 713:30 1:00 hrs.
ST T2 13016 - 1:14 hrs.
23+%-.12:30 - 2:00 hrs.
27- 13530 1:00 hrs.
L | we Mo 300 T13:00 1:30 hrs.  6:44 hrs.
Contreras Rodriguez Lidia| 14:00 = - a |01~ 20:05 ~ 0:25 hrs.
Josefina : $120:30 - ¢ 102....20:00 = 0:30 hrs.
L7 19520002 0:28 hrs.
= 1|06~ 20:00 . 0:30 hrs.
- [|07°2720:03 - -0:27 hrs.
T 4220001 1 <0:29 hrs.
137 20:04 0:26 hrs.
| 1552 20:03 ; .. 0:27 hrs.
o 2 0:0F = 0527 hrs.
122-720:09 - Q:21 hrs.
26 . 20:02 . 0:28 hrs.
- 27 .-20:09 ‘- 0:21 hrs,
128 -20:02 -  0:28 hrs.
i (29 20:05%:  Q:25 hrs.
3 0:01 -0:30 hrs.  6:70 hrs.
Murua 18:00-* - 2:00 hrs.
Eduardo 18:00'": - +2:00 hrs.
19:14 0:46 hrs.
18:00 2:00 hrs.  6:46 hrs.

Se recomienda que se le haga del conocimiento al personal de esta unidad, sobre el cumplimiento
de la presente observacion, toda vez que al interrumpir su permanencia en el trabajo, mediante

pases de salida y exceder de seis horas en-tm mes calendario, se hace acreedor a falta injustificada

f
£ 7
i &
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o la aplicacion de alguna med'iida:'dfsaplmar}aii; en v1r’tu6 de que e'l' tiempo maximo autorizado, es de
seis horas al mes, lo anterior de conformldad al- artlculo 92 fraccmn [I, de las Condiciones Generales
de Trabajo vigentes. : : ,

exo a respuestas copia del documento

da al personal antes relacionado, o en su
caso, alguna de las medidas d1sc13l ,aS»se”naladas en el capitulo XVII de las
Condiciones Generales de TrabaJo v1gentes ST

Por otra parte, se recomienda énv
mediante el cual se imponga la falta i

9.- Asimismo, de la revmon efectuada Q- los Reportes de Entradas y Salidas, mediante el
cual la unidad aphcatwa controla el reglstro de as1stenc1a del personal de Base,
Regularizado, Homologado ¥ _.de~ Contrato “asi*scomo".de la plantilla de personal,
proporcionada por la’encargada Recursos Humanos,. de la unidad auditada, en la cual se
sefala el horario de labores de tada traba]ador correspondiente al mes de junio de 2017,
se observa que el personal qué-a:continuacion se‘relaciona; incumplié con lo sefialado en el
articulo 95 de las Cond1c1ones Generalesmde Il'.rabajo vigentes, ya que interrumpio su
permanencia en el trabaJ@ “segln (i 'nfo racion” que contiene el reporte de asistencia,
control de entradas y sahdas..(relOJ mchecad .mexced1endo de ~dos horas continuas, en los
dias queacontmuacwn se relac1onan POy s F NSE

B H:ORA"'_ © QUE | TIEMPO
g .| INTERRUPIO |QUE  SE
““~ . - 'PERMANENCIA | AUSENTO
NI N R AL
= SN “*.-" 7| REPORTE DE | TERMINO
NOMBRE DEI:' HORARIO ENTI OFICIAL
TRABAJADOR
Contreras Rodrigue 2:30 hrs.
Lidia Josefina i 2:24 hrs.
2:28 hrs.
g Gonzalez Osuna Martha | 20:00 a 8:00 01 4:40 hrs. 3:20 hrs
| | Verénica 04 5:07 hrs. 2:53 hrs.
i 08 5:07 hrs. 2:53 hrs.
13 4:37 hrs. 3:23 hrs.
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<. . FFHORA. QUE]TIEMPO
© < |INTERRUPIO |QUE SE
PERMANENCIA | AUSENTO
SEGUN AL
... | REPORTE DE | TERMINO
NOMBRE DEL | HORARIO;;,  |-ME? DE | ENTRADAS Y | OFICIAL
TRABAJADOR DE s, &% \: | SALIDAS
1-4:44 hrs. 3:16 hrs.
5:15 hrs. 2:25 hrs.
I 5:1thrs. 2:49 hrs.
-~ 5:59 hrs. 2:01 hrs.
- 1'5:11 hrs. 2:49 hrs.
| 5:16:hrs. 2.44 hrs. |

de la presente obseryacién, toda vez que al interrumpir su permanencia en el trabajo mediante
pases de salida y excéder el permiso-de dos horas continuas por cada vez, se hace acreedor a falta
injustificada o la aplicacién de alguna medida disciplinaria, .en virtud de que el tiempo maximo
autorizado es de dos :por pase de salida, lo anterior-de conformidad al articulo 92 fraccién I, de las

Condiciones Generales deTrabajo vigehtes. -~ -

Por otra parte, se recomienda enviar ‘anexo a”respuestas, copia del documento
mediante el cual se imponga la-falta injustificada al personal antes relacionado, asi
como de alguna de las medidas disciplinarias; sefialadas en el capitulo XVII de las
Condiciones Generales de-Trabajo vigentés. = =+

10.-De la revision practicada‘a los-Reportes de Entradas'y Salidas del registro de asistencia
al personal de base, regularizado, homologado y de contrato, asi como de la plantilla de
personal, proporcionada por la encargada de Recursos Humanos de la unidad auditada, en
la cual se sefala el horario de labores de cada trabajador, correspondiente al mes de junio
de 2017, se observd que el personal gue a continuacion se relaciona, efectud su entrada a
sus labores, después de los quince minutos de tolerancia, a que se refiere el primer parrafo

iy

del articulo 86 de las Condiciones Ge/neraTés de Trabajo vigentes, excediendo la tolerancia
§ vl Pagina 14 de 36
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de entrada para iniciar la Jornada de f’rié;,_bajq,fﬁbf‘ry‘f-l-d' que se considera retardo menor,
incumpliendo con lo dispuesto en los articulos 86y 87 del Capitulo VIIl de la Asistencia,
Puntualidad y Permanencia en el Trabajo;: de las citadas Condiciones.

.. | DIASEN QUE
NOMBRE (7 ~"==2=== HORARIO | INCURRIO EN EL
e IR - RETARDO MENOR

P B .DIA_ HORA DE ENT. REG.
A N 02 8:38
i BE 05 8:25
.06 8:26
‘.| 08 8:27
1709 8:18
12 8:29
13 8:27
14 8:25

<75k 45, 8:26

Estrada;hayfgoza Df)lj'a".: ‘
o “1 16} 8:20

;Isabel”

2 i 19% 8:25
520 % 8:23
P21 1 823

S e e e 22 8i20
R =S T A s ey TR g
: PN N O g P26 1 8:30

SR EAY L BN LS R o270 826
ol TR R R 29 © 819
I P =5 i T 30 8:28

i i o . =

icas del personal que incurre en retardos, a
.en su-tolerancia para el registro de entrada
0 0 memorandum;: de las obligaciones a las que estan

Se recomienda se realicen supervisiones peri
fin de regular aquel personalique este excedido
e informar al personal, mediante- ofi

sujetos en relacién a su entrada. dé-labores; de-acuerdd a las Condiciones Generales de

Trabajo vigentes.
Por otra parte, se.recomienda enviar anexo.
mediante el cual se i __q:/;_l‘qsﬂzim_gg’idag; ~disci
articulo 231 fraccion 1l ‘de las Condiciones Generales d
relacionado en el cuadro anterior.

11.- De la revision practicada a los Reportes de Entradas y Salidas del registro de asistencia
al personal de base, regularizado, homologado y de contrato, asi como de la plantilla de
.- personal, proporcionada por la encargaqgv..de.Recursos Humanos, de la unidad auditada, en

& /'/ re
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la cual se sefiala el horario de labores de cada trabajador, correspondiente al mes de junio
de 2017, se observé que el personal que a continuacion se relaciona, efectud su entrada a
sus labores, después de los cuarenta: minutos, a que se refiere el articulo 87 de las

Condiciones Generales de Trabajo vige

<o 7o oo 7 I 'DIAS'EN QUE INCURRIO EN FALTA POR
DESCRIPCION- |- HORARIO." | CHECAR DESPUES DE LOS 40 MINUTOS
CODIGO, - | ——=—=2| “DE LA HORA DE ENTRADA SEGUN
< {ee e[ -0 7| 'REGISTRO DE ENTRADAS Y SALIDAS

NOMBRE

TOIA HORA DE ENTRADA REGISTRADA

Estrada Raygoza Dora | “y3508 ardnadera 4 8:60 a 1430128 Bl b
Isabel p ) CLATE O
Romo Salazar Angel | . MOT004:M&dico — - |-.14:00:a-21:00 01. . 15:04
‘| Especialista “A”. | SRS Aol 7 A LTS )
S A CAl08 . 15:09
TUTTT09 . 15:03
et e 14 1513
C e [ esd5 L 151140
A B fLaEn:
028 15:02
- 729 15:08
~30 . 14:50

Se recomienda que‘las pérs’o‘;h-‘as- que incuffan en esta situacion, no se les permita el
registro de asistencia al desempeno de sus labores, tal y como lo sefala el articulo 87 de
las Condiciones Generales deTrabajo, iya-que tal situacion se considera como falta
injustificada, en caso de’autorizacion, se considerara retardo mayor. :

Por otra parte, se recomieénda enviar ‘anexo -a;respuestas, copia del documento

‘mediante el cual se imponga“la falta injustificada, ‘0. en su caso, documento

debidamente autorizado-que:soporte. tal situacion, del cual se generaria un retardo
mayor por cada caso, asi como-copia-del-documento; mediante el cual se impongan las
medidas disciplinarias a que hace referencia el articulo 231 fraccién Il de las
Condiciones Generales de Trabajo vigentes, al personal relacionado en el cuadro
anterior.

12.-De la revisién a los Reportes de Entradas y Salidas, del registro de asistencia al
personal de base, regularizado, homologado y de contrate, asi como de la plantilla de
e A
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personal, proporcionada por-la er €
la cual se sefiala el horario de labores de cada-
del afo en curso, se observo quéf": | per
registro de entrada o salida, al iniciar

Servicios de Salud de Sinaloa

Direccién de Auditoria Interna

i cf.,a‘rgadaf de Recursos'Humanos, de la unidad auditada, en
trabajador, correspondiente al mes de junio
al:que a continuacion se relaciona, omitié su
ar la jornada de trabajo, incumpliendo con

lo sefialado en el Articulo 92 fraccipnes-"‘l»fyf:ll']"5e‘l;:.Capitulo VIl de la Asistencia, Puntualidad
y Permanencia en el Trabajo, de las’ Condiciones Generales de Trabajo vigentes.

7L DIAS EN QUE INCURRIO
NOMBRE L SODIGO. T oRaRIO | LA OMISION DE ENTRADA | JAS EN QUE INCURRIO
I - FUNCIONAL | -~ | “MES.DE JUNIO DE 2017 LA OMISION DE SALIDA
) e g 18 - MES DE JUNIO DE 2017
Aguilar Astorga Maribel _ . MO02105 . - 14:00:2.21:00~ o 12
Alarcén Rodriguez Leticia del Carmen ( 14:00321:00.. | ¢ 30
21 21
. s . 22 22
Avilés Aguirre Pedro Marting  +| ¥ 101006 f_;‘:. 23 23
f Lk L T S 29
. ; ey e = . 30
Barraza Lizdrraga Misael .- .M02035 " | 20003800 | T & 24
) T N ~ - . B 165-'» 16
Barrén Aguilar lliana Margarita 1 TTM03020” J| ¥ 800&14330 | 2 19 19
Carvajal Barron Rubi Celia M02036 - | ' 2n:00aB00 [ S 07
Corona Velarde ~M03005~ | 7 I 70021330, | : 16 16
Delgado Pardo Wilfrido Alonso | " 'Mo1084’ - | s00a20:00 |- C 11
Estrada Llamas Beatriz Adriana " % M02036 - 7:00.a; 14:30: 19
Flores Polanco Yadira Romina . M02003° 7:00.214:30; |/ - 22
Garcfa Siqueiros Georgina “M02035 . 8:00-a19:00". 7| . i 24
Herrera Avena Elvia Monserrat 5:!(7102036:_’; . 20:00 a:8:00 [+ o 22
: g R AT 04
] . e - 09 09
Jaime Gutiérrez Marena . MO03011 +| . +8:00a20:00.. 12 12
£ Sy S e - o
wig A prw - 02
Lizérraga Medina Héctor Armando |~ '3MQ3C:IZi ) - gg
: Sonet N : 26
05 05
“ 09 09
Morales Murua José Fernando MO01006 7:00 a 14:30 ) ;(2)
- 22
?. - 27
4 Olivo Flores Juan Carlos MO03021 8:00 a 14:30 08 08
03 03
Orozco Ramirez Maria Esperanza M02048 06:00 a 18:00 : 04 04
v s - 18
3 Vs Pagina 17 de 36
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NOMBRE

CODIGO
FUNCIONAL:

" DIAS EN QUE INCURRIO

HORARIO. -

LA OMISION DE ENTRADA

MES DE JUNIO DE 2017

DIAS EN QUE INCURRIO
LA OMISION DE SALIDA
MES DE JUNIO DE 2017

Peralta Pardo Sandra Mireya

Mo02105

05
06
07
" 08

05
06
07
08
23

Polanco Lizérraga Mario

- M02047.

T 14302 20:00, [

5 S
% & <

16
29

16
29
21

Resendez Arenas Carmen Guadalupe

- 08

08

Romero de la Huerta Carlos Javier -/

M02036

BN

T 14:00321:00

| 14:00221:00

01
05
08
(0F]
16
19
21
22
23
26
29
30

Romero Salazar Angel

“.mo1012

! 14:00221:00 ]

08
27

14

Ruvalcaba Prado José Antonio

Toledo Milldn Maria Flavia

|

" M02015.

. _MOT008

14:003 2030

T aso0a 200 [

D

01
02
08
09
12
13
14
15
16
19
20
21
22
23
26
27
29

Se recomienda informar al personal mediante oficio, de las obligaciones a las que estan
sujetos, en relacion a las consecuencias que se tienen al no registrar su entrada o salida al

iniciar o concluir su jornada de traajb’::_zya que el personal relacionado
7 .

¢
i

[.

i e I
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incurri6 en tal situacion, omisiones -de registro que- se consideran como faltas

injustificadas.

Por otra parte, se recomienda env é_xo a respuestas, copia del documento
mediante el cual se imponga la falta mJustlfl C “da al personal antes relacionado, o en su
caso documento debidamenté™ ‘autorizado; - -que- soporte el incumplimiento en las

entradas o salidas relac10nadas en el 'cuadro antenor

13.-De la revision a los- Reportes de Entradas y: Sahdas del registro de asistencia al
personal de base, regularlzado homologado y.deé contrato, asi como de la plantilla de
personal, proporcionada por la encargada: de R cursos Humanos, de la unidad auditada, en
la cual se sefala el horario de la s de cada; 'abaJador correspondlente al mes de junio
del afio en curso, s€ obserVquue L 5personal" ue a-continuacion se relaciona, no checa de
acuerdo al horario laboral" as1gnado el cual se.’ encuentra sefialado en la plantilla de
personal, proporc1onada por la persona encargada de Recursos Humanos, de la Unidad

auditada:

NOMBRE DEL GODIG»O'_‘F-QNGLONA;L"; .HORARIO ASIGNADO NO CUMPLIO DE
TRABAJADOR EESNELN) L I P o O O ACUERDO A SU
' N LN L HORARIO ASIGNADO
Aguilar Astorga’ :-iM02105 L Junio de 2017
Maribel WL NI rE Y

Amillano Vizcarra® M02031 Tvohdiees o T 8:00°a’20:00 hrs. Junio de 2017
Catalina - W E T e

Belmonte L6pez [M0O3005 . . [14:00 a:2%:00 hrs. Junio de 2017

Maria Isabel i, PR e
Carvajal  Raygoza | MO200%, ‘= = [20:
Karina Janeth L T L

Junio de 2017

Dominguez ~ Galvan {-M02031-~ - -~ -|8:00a 14:30 hrs. Junio de 2017
Rosa Maria B e P A
Lopez Hernandez | M02006 14:00 a 21:00.hrs. Junio de 2017
Aidee Guadalupe
| Osuna Cota Ramoén M01004 7:00 a 14:30 hrs. Junio de 2017
| Rios Zamora Rocio | M02105 7:00 a 13:30 hrs. Junio de 2017
del Carmen
b oo

r £
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;‘dei \a_i-—"dnidad, se encuentre debidamente
ptos que la integran, que se soporte
" que se presente, ya que el trabajador,

Se recomienda que la plantilla de
actualizada, en cuanto a todos:|
documentalmente, cualquier tipo ‘de.incid
debe cumplir con su horario y turno asignado

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del comunicado dirigido
a la persona encargada de Recursos:Humanes, de la.unidad auditada, en el que se le dé
a conocer, la presente recomendacién; asimismo, copia“del soporte documental, que
ampare y demuestre la jus_t?ficgéic:j‘i_’én",l"‘r-"é'.'c;fpé‘c’tg;@,_l;a\, presente observacién.

14.-De la revision a los:Reportes” e-Entradasy Salidas de{li«liggistro de asistencia al personal
de base, regularizado,’homolegado y:de. contrato; proporcionado por la persona encargada
de Recursos Humanos, . de la unidad auditada, correspondiente al mes de junio del afio en
curso, se observd que el personal que a continuacién se relaciona, no checé tanto entrada
como salida, en el periodo que a continuacidn se indica, sefialando como justificante
Licencia Sindical. f by g ) e ‘

NOMBRE DEL | CODIGO FUNCIONAL | HORARIO ASIGNADG | PERIODO OMISO EN
TRABAJADOR | | o0 o oy T i A DA DE
ENTRADA Y SALIDA

AVlés Aguirre Pedro [ MO1006" |, | 14:005 27:00 hrs. |08y 09 y del 12 al 16

Martin

_ BN AL T de junio de 2017.
Espinoza - Ibarra } M02036 - . =~ . = |[7:00a14:30 - 08 y 09, del 12 al 16,
Jorge Antonio N sl A del 19 al 23 y 26 de

junio de 2017.

Hernandez  Reyes | M02105  ~. |7:00a714:30 . Del 19 al 23 y del 29
Francisca i Sin, Sy w Loiiw . - |al 30 de junio de
2017.

Hinogiante Lopez
Maria Guadalupe <

Del 19 al 23, 26, 27,
29 y 30 de junio de
2017.

Mayorquin Pérez | M03021 14:00 a 20:30 hrs. 08, 09, del 12 al 16,
Pedro Gilberto N | del 19 al 23, 26 y 27
. de junio de 2017.
Munoz Sandoval | M02105 8:00 a 20:00 hrs. 10 y 11 de junio de
Anabel o L. 2017.
{’ '/" _ Pagina 20 de 36
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NOMBRE DEL | CODIGO FUNCIONAL | HORARIO ASIGNADO | PERIODO OMISO EN
TRABAJADOR CHECADA DE

B A i ‘ ENTRADA Y SALIDA

Polanco Osuna | M02105 .~ 1:8:00 a 20:00 hrs. 10, 11, 17, 18, 24,
Miriam del Carmen B o e : 25 de junio de 2017.
Resendez Arenas | M02036° ' |14:00a 21:00 hrs. Del 12 al 16, del 19
Carmen Guadalupe it i S e B al 23 de junio de
2017.

Se recomienda que tgqafjncidfféhciﬂé' del personal; sea justificada documentalmente y la

misma, debe estar anexa-al: expediente de:l persona, a la-cual se le otorgd dicha licencia
sindical, para amparar la inasistencia en su-trabajo.: -

Por otro lado, se recomienda enviar anexo ‘a-respuestas, copia de cada una de las
licencias sindicales, a nombre de-las personas-y-por-los periodos sefialados en el cuadro
anterior, las cuales deben fe_star_f;_d'_'ebi‘damefhte expedidas, porla persona autorizada para
ese fin; asimismo, copia del soporte documental,” que:ampare y demuestre la
justificacién, respécto a la presente observacion.- - :

15.- De la revisién ‘efectuada-al oritrol de:entradas.y salidas; (Resumen Individual), reloj
checador, se observa que ‘el'personal-de contrato, durante el mes de junio del presente
aho, gozaba de beneficios, ‘que o procedenen el caso, en virtud de que no se trata de
personal de base, sujeto a las Condiciones Génerales de Trabajo.

Ahora bien, en virtud ‘de que ha-transcurrido ‘demasiado tiempo, para los descuentos
correspondientes y toda vez.que'no se ‘_hicigron.oﬁOrtun:amente, se recomienda que a partir
de la fecha de recibo del presente oficio, no se otorguen. dichos beneficios a las personas

bajo el régimen de contrato, por no ser. consideradas como personal de base, de acuerdo a
nptir.en forma total, con su horario de

las Condiciones Gengﬁé{,eSid&Inaba‘jo y_'f"dgbentcuimp‘l‘ '
labores. S T R Tl e R L e S

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia de! comunicado dirigido
i al personal de contrato, de esa unidad, donde se le haga de su conocimiento, que al no

| estar contemplado ese régimen de contrato dentro de las Condiciones Generales de
Trabajo, no gozaran de los beneficios contemplados en dichas Condiciones, por no ser
v . 5
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personal de base y que deberan de cumphr con su':' horarlo de labores, en forma
completa. &t % P

Il.- RECURSOS FINANCIEROS.

De la revision practicada a. la.- documentac n‘;:e informacion proporcionada por el
Departamento de Recursos F1nanc1eros de la umd a ':h‘catwa auditada, se detecto:

) “Recuperacwn y en base al concentrado de cuotas de
recuperaciéon por detalle proporc1onado medlante_,medm electromco se conocio que a la
fecha de inicio de la audltona existen: facturas de: Jingresos, expedidas con antigiiedad
considerable, por servicios med1cos as1stenc1ales subrogados pendlentes de cobro, con el
Ayuntamiento de Escumapa,/m]smas’ ;que fueron exhlbldas -por la persona encargada de
Recursos Financieros y resguardadas'fpor la’ pe" c 1a 'ncargada de caja, que las tiene bajo
su resguardo, las cuales fueron ”:e ,_fpedIdas 8l amparo de ‘convenio celebrado entre los
Servicios de Salud de™ S1naloa (Hosp1tal General de- Escumapa y el Ayuntamiento de
Escuinapa, con fecha 14 de enero de 2016 por dichos servicios la unidad auditada, durante
el ejercicio comprendido del 01 de_.enero al- 31 de d1c1embre de 2016, las facturas que se
encuentran relacionadas; en el anexo numero T, formando parte del presente oficio de
observaciones, a la fecha se encuentran pendlentes de pago, por el Ayuntamiento de
Escumapa y se mtegran en fo -ma mensual como}_sj e

a_h_‘E-"EJERCIClO 201 6
M E S. e o
ENERO ' S 11,365.00
| | MARZO " 4,261.00
'\ | ABRIL 6,601.00
& MAYO _1,615.00
' g Pagina 22 de 36
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IMPORTE EJERCICIO 2016 |~
JUNIO 7 15,861:00
JULIO = 12,756:00
AGOSTO - 16;689.00
SEPTIEMBRE - 4,506:00
OCTUBRE i 16,909.00
NOVIEMBRE ) 1‘8 404.00 ]
DICIEMBRE 575 700,004
SUMA $ 67 6‘22/0@ h

Adicionalmente se c0n0c1o que durante el ano de 2015 la unidad auditada, también le
prestd servicios médicos as1stenc1a{es al Ayuntam1ento de Escumapa los cuales a la fecha,
no han sido cobrados. Las facturas relatwas a esos serv1c1os se encuentran relacionadas en
el anexo senalado antenormente formando “pa = mtegrante del presente oficio, de
observaciones, las cuales se 1ntegran en fokma mensual como s1gue

M E S.
ENERO ol A AN e 0,00
FEBRERO L | S Weng s | onapp0y /
MARZO N N e . .0.00/
ABRIL LW T g 00,004
MAYO B - -7 0:00
JUNIO o 3 e T 000
JULIO SN f 8575, OO;,‘.,"!'—-‘,','_‘-
AGOSTO e T T, 7 '
SEPTIEMBRE

| | OCTUBRE *

'\ | NOVIEMBRE : . 13 430 00

| [ DICIEMBRE : 6,994.00

%, SUMA $2899900
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El convenio por los servicios —med'rcos a51stenc1ale "_«proporc1onado por el Administrador de
la unidad auditada, fue celebrado'congfecha 'i1,:f ‘de enero de 2016, entre los Servicios de
Salud de Sinaloa (Hospital General de‘; Escumapa) y por el Ayuntamiento de Escuinapa,
mismo que tiene una vigencia del 01 de e ero al 31 de diciembre de 2016, en su clausula
séptima relativa a la Forma de. pago;: st ‘Como contraprestacion por los servicios

médicos que se otorgan en v1rtud del,, Lresent Contr b “El Ayuntamiento” pagara a “Los
SSS”, por concepto de pago- por lo‘ serv1c1os med1co prestados la cantidad que resulte, de
los que ya previamente autori- 5s por amba rtes y que se describen en el “Anexo No.
1” del convenio. El pago por concepto de la® prestacién de servicios médicos antes
mencionado, sera cub1erto por'’ “El Ayuntam1ento" al. Hosp1tal General de Escuinapa, dentro
de los veinte dias naturales srgu1entes a la fecha de entrega de la factura, previamente
revisada y autor1zada por el area correspond1ente

Por lo sefialado anterlormente las facturas menmonadas que integran un importe total
de $§ 136,621. OO (Clento treinta’ Yy sels mll selsc1entos veintiin pesos 00/100 M.N.)
deben presentarse en forma lnmedlata para“que sea' eVISadas y autorizadas para su
pago, con el fin de que el Ayu tam1ento de Escumapa dentro del plazo que sefiala la
clausula séptima, del c1tado convemo cubra las refendas facturas

Se recomienda, proceder de 1nmed1ato ala rev151on y autonzaaon del cobro, de acuerdo a
los convenios subrogados, que tengan celebrados con el Ayuntam1ento de Escuinapa y no
permitir que la unidad, tenga. enssu’ ‘poder facturas pendlentes de cobro, ya que al ser
elaboradas, deben presentarse. para su. revision. y autorizacion para su pago, de acuerdo a
los convenios que se tengan celebrados A dentro 'del plazo conveniado, deben de ser
. idad d{_é)l_” lleve por separado en Excel, un
tar expedldas, cuando fueron pagadas y

cuales se encuentran pendle'ntes -de ] pago

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copias de las fichas de
deposito, a la cuenta concentradora de Cuotas de Recuperacion, correspondientes a los
cobros efectuados de los adeudos por las facturas pendientes de cobro; asimismo, copia
del documento con acuse de recibo, mediante el cual 'se le den instrucciones a la
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persona 1nd1cada respecto a: la recomendacmn de lawbresente observacién, de llevar un

de verificar con qué fecha son depos1tados los"'
por concepto de la prestacién- de serv1c1os m

£

(Telégrafos / Telecomm),, que €s a""cuenta que utjhza ‘ta unidad aplicativa, para depositar
los ingresos derivados . de cuotas de)recuperaaon se observa que la mayoria de los ingresos
diarios obtenidos por | la umdad au 1tada son. deposfcados en dicha cuenta bancaria, fuera
de los plazos establéecidos para jtal efecto ‘ 1ncumpl1endo con lo sefalado en el numeral
5.1.6.1 del Manual de:”Normas . Proce'd1m1entos -en- materia‘de Cuotas de Recuperacion;
asimismo, es de sena_l_arse que [a,_ dad .audltada no cuenta con caja fuerte para
resguardar los dineros, ni conun: lugar seguro pa “ello, lo cual implica un riesgo al no
depositar en forma d1ar1a,~los~|ngresos perc1b1dos~per la umdad ya que por tratarse de
dinero, debe mane]arse de manera clara y transparente : !

Se recomienda que los, mgresos dlanos de 'ados “de/ serv1c1os médicos prestados, que
obtenga la unidad apl1c”ét1va deber ser depOSItados d1ar1amente a la cuenta de cheques,
que tiene asignada la umdad aphcatwa 0. €n-caso’ contrano a mas tardar, 24 horas
después de elaborado el corte de caja, ya que por tratarse de dineros, deben manejarse de
forma clara y transparente, cumphendo con las normas establec1das para tal efecto.

o

Por otra parte, se reco “enda env1ar"'anexo
mediante el cual se glref {a
en su caso, el oficio: de ,
plazos normados. . e O

”"pu‘;estas, copia del documento
¢ 'tes ala persona indicada, o

3.- Al verificar el consecutivo de las facturas de mgresos por servicios médicos
asistenciales prestados por la unidad auditada, durante los meses de marzo de 2016 y
marzo de 2017, se observa que existen facturas canceladas, algunas con la palabra
“cancelado” y otras con una cruz, no temendo la palabra cancelado mismas que fueron

./
P o
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identificadas, con base en e Concentrado Mensual de Cuotas de Recuperacién, y no se
sefala el porqué de su cancelacién; as1mlsmo, ‘se observa que durante el ejercicio y
periodo revisado, existen facturas cancelad_as “en las cuales no se sefala el motivo de su
cancelacion, con el fin de tener un antece"‘ente en el momento que sea solicitada dicha
informacion, habiendo manifestado el personal de caja, de la unidad auditada, que son por
concepto entre otros, de error en el domi rror en el nombre, porque en un principio
no proporcionaron el Reg1stro[ Federal:- dé - tribdyentes, por no ser timbradas, por
aplicacion indebida de forma~ de. -pago,. por aber - reactivo en laboratorio, por
presentarse urgencias y el /paciente  no- ‘espera, “etc., las cuales en el sistema de
“Concentrado de Cuotas_por detalle”; $e eficuentran en' la columna de “canceladas”, de las
que no se pudo comprobar cuando-fue la cancelac1on por error en algunos conceptos la
refacturacion o sustituc1on de las mISmas

En relacion a lo anterlor se.r omlenda que _toda factura cancelada aunque aparezca
registrada en el sistema de cuotas de’ recuperacion, “la factura fisica debe tener la
palabra “cancelado” ‘senalar el motlvo de su- cancelaaon y en su caso, el numero de
factura que la sustituya y ‘en el supuesto de ‘que- algun servicio previamente facturado
por la unidad, nosea proporc10n“a“d”o“al cliente6-el c:h“nte una vez hecha la factura y
cobrado el importe, sea cancelado el serv1c1,o sqllatado y éste solicite el reintegro
pagado, debera de cumpllrse con :lo: senalado en el punto numero 5.6.25 del Manual de

Normas y Procedlmlentos en matena de Cuotas de Recuperacmn

Por otra parte, se recomrenda que sea proporcmnado anexo a respuestas, copia del
comunicado a la persona encargada de_ Recursos F1nanc1eros y en atenciéon a las
personas encargadas .de ca]a medlante e[ cual se le haga del conocimiento de la
presente recomendacmn 3 -- # :

4.- Al efectuar el_f. -acion

comprendido del 01 de’ enerd“a‘l 21-de’ agosto de 2017 por {a umdad aplicativa auditada,
derivados de los servicios médicos prestados por la misma; contra las fichas de deposito
efectuados en la cuenta concentradora de Cuotas de Recuperaaon con clave RAP: 677
REF:H027, suscrita en HSBC México, a nombre de los Servicios de Salud de Sinaloa y a
través de Telecomm, que es la cuenta que utiliza la unidad aplicativa, para el depédsito de
Cuotas de Recuperacion, segln mst/ruccrg__n recibida de la Subdireccion de Recursos

s Pagina 26 de 36
A ) o :
Cerro Montebelio Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan de Rosales,

Culiacdn, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516




Servicios de Salud de Sinaloa
Oficina Central
Direccion de Auditoria Interna

SERVICIOS DE SALUD
DE SINALOA

gt
P

OFICIO NO.SSS/DAI/488/2017

Financieros, de la Direccién Admm1stratwa de los Serv1c1os de Salud de Sinaloa, se observa
que las fichas de depdsito en muchos casos, se: “encuentran ilegibles por el transcurso del
tiempo y los cortes de caja, el resumehzde 1ngresos diarios, junto con el depdsito ya sea en
el banco o por conducto de Telecom, umcamente se encuentran con clip.

Se recomienda en relacion: a las f1chas de depOSltO que d1ar1amente se escaneen 0 en su
caso, se les saque una copla ya que?c n‘el transcurso del tiempo, el tipo de papel y tinta
de la impresion, se vuelve 1leg)3l s1m1nsmo\*s archyen en orden progresivo por fecha del
dia de ingreso, en un recopﬂador para quexdew 3 ;manera no se extravien documentos.

b

Por otra parte se recomlenda env1ar anexo a respuestas copia del comunicado a la

persona que corresponda a efecto de que se le dé la instruccion, respecto a la
presente recomendacxon et fiog '

5.- De la revision: efectuada al consecuy_\y{g»_gg_ facturas de ingresos, por los servicios
médicos prestados por el Hospltal Generat de Escumapa correspond1ente a los meses de
Noviembre de 2016 y Juho de 2017,y con el obJeto de ver1f1car el soporte documental de
las facturas, en las cuales se-disminuyo € : .,Orlzado en el tabulador oficial,
que es el nimero 6, se conoc jue ex1sten fac’turas e 1ngi‘esos en las cuales los servicios
prestados por la umdad no “fu ron cobrados de acuerdo al precio fijado en el tabulador
oficial en el nivel 6 toda’ vez que en los m1smos se cobro un nivel inferior al autorizado,
no contando dichas facturas con el soporte documental que ampare la disminucién del
nivel cobrado, con el estud1o socioecondmico- elaborado y-autorizado por el personal de

trabajo social, de la umdad audltada SIendo las facturas s1gu1entes
MES DE NOVIEMBRE DE 2016 st '

No. DE FACTURA

LMB-33363, 33364v 3367,733368,:-33371, |
33373, 33374, 33375, 33380 33383, 33385,
33386, 33387, 33388, 33395, 33396, 33397,
33398, 33400, 33403, 33404, 33405, 33406,
33407, 33408, 33410, 33412, 33413, 33414,
33418, 33419, 33421, 33423, 33424, 33426,
33427, 33428, 33437, 33438, 33439, 33443,
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No. DE FACTURA

~ TNIVEL COBRADO.

33452,

33463,
33472,
33480,

33446, 33447, 33448,
33456, 33459, 33462,
33466, 33468, 33471,
33475, 33478, 33479,
33488, 33489, 33491,
33495, 33496, 33501,
33511, 33513, 33515,
33521, 33522, 33523,
33537, 33538, 33539, »33540
33619, 33620, 33623, 33625, 3

33630, 33631, 33632,'33634,
33642, 33643, 33645,
33657, 33658.

33517, 3351
33528, 33t

33492,33493; 33
33506, 33

;33639 3
33647, 33646,

33394, 33628.

33370, 33442,
33593, 33638,

334@9,

33514]335247"

33389, 33409, 33411 33415
33422, 33429,
33467,

33534, 33535, 33646, 33652

33432, 33444, 33449?»[
33476, 33481, 33497, 33soo;uf

33649.

MES DE JULIO DE 2017.

NUMERO DE FACTURA

LMB-34890, 34893,
34901, 34902, 34904,
34910, 34913, 34915,
34922, 34924, 34925,
34933, 34934, 34935,
34940, 34941, 34945,
34957,

4899,
34905, 34906,
34916, 34917,
34926, 34927,
34937, 34938,
34947, 34950,
34958, 34959,

34908,
34918,
34932,
34939,
34951,
34963,

/

s
4
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NUMERO DE FACTURA. NIVEL COBRADO

34966, 34970, 34971, 34973, 34975 349795
34980, 34983, 34985, 34988, 34990, 34993
35003, 35004, 35005, 35007, 35009, 35012, |
35018, 35019, 35021, 35022, 35023, 35025; |.
35026, 35027, 35029, 35033, 35035; 35036, |
35039, 35040, 35042, 35043, 35044, 35046,
35048, 35054, 35057, 35058; 35@87 35059, ;
35060, 35062, 35066, 35067 35@6&,35070,\
35071, 35074, 35075, 35078 35079, 35080,
35083, 35085, 35086, 35090 350917 35092 :
35093, 35094, 35095, 35096 35100 33101
35103, 35105, 35107 ' f

[MB-34895, 35952, 34976, 34977 34987
35056, 35063.

LMB-34891, 34898 34909, 34930, ~34921 e 4
34942, 34961, 34998, 35034;15068‘;50992' - ; ;
LMB-34930, 34984 34986, 35038 35047, :;jQ-, i 15

35045.

Fa st
o

s L B

El analisis de cada una de las facturas de 1ngresos antes seﬂaladas en las cuales se cobro
un nivel inferior al mvel 6 que 5 el autonzado en el tabulador oficial, estan relacionadas

9-' (< cual forma parte integrante del presente

identificacion, como ,Anexo No 2'/1 él.9

oficio de observac1

Se recomienda em1t1r comumcado al area correspond1ente a efecto de que verifique que
toda disminucién de nivel, se encuentre soportado con el estudio socioecondmico
elaborado y firmado por el personal de trabajo social de la unidad aplicativa auditada, y
que se cobre el nivel autorizado de acuerdo a dicho estudio, tal y como lo sefala el Manual
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Por otra parte, se recomie da enVIar anexo a respuestas copia del comunicado
enviado al area correspondlente en relac1on ‘a la presente recomendacion, asi como
copia de los estudios soc1oeconom1cos elaborados por personal de trabajo social, a los
pacientes de cada una de las factUraﬂs"f"é_l;_\t.es relacionadas, o en caso contrario, el
reintegro mediante ficha -de deposﬂ:’ ‘ -cuenta concentradora de Cuotas de
Recuperacién, de la dlferenCIa entr‘ ‘el lmporte del nivel cobrado y ei
importe de acuerdo al tabulador ) [

6.- De la revision practlcada a‘lasw,pohzas de-f.cheque expedldas de la cuenta bancaria
numero 0106607922, suscrlta en BBVA Bancomer, S A, a nombre de los Servicios de Salud
de Sinaloa, Hospital General de Escu' fapa correspondlentes al mes de Noviembre de 2016,
se observa, que se exp1d10 chequ u'mero 148, de fecha 01 de noviembre de 2016, a favor
de SERVICIOS EMPRESARIALES CONFISIFiN 5t A DE.C. V., - com; 1mporte de $150,000.01 (Ciento
cincuenta mil pesos 01/100 M.N: ), por concepto- de pago ‘de factura 1160, encontrandose
adjunto a dicha pohza cop1a de f1cha de. deposif.g d.é‘ fecha 03 .de noviembre de 2016, en la

cuenta numero. 0199577475 del banco BBVA Bancomer a nombre de Servicios
Empresariales Conﬁs as1m1sm 'nexa a d1cha pollza cop1a de factura niumero 1160, de
fecha 26 de octubre de 201‘6 ex‘ ed la por Se”rvicL Empresarlales Confisfin, S.A. de C.V.,

a nombre de Servicios: de: Salud de Smaloa (Hospltal General Escuinapa), por concepto de:
Servicio profesional: de 1 Sum1mstro e 1nstalac1on de tubo de rayos X varian modelo ‘RAD68
5 afos de garantia. 1 Manten1m1ento preventwo y calibracion de Equipo de Rayos X. 1
Mantenimiento preventwo y correctlvo de. s1stema de- energ1a y aterrizaje. 1 ano de
garantia en partes y mano de obra en.su totalldad; con 1mporte total de $150,000.01.

También anexa a la pol1z_a S na1ada copla de COt]Z n, a nombre de Servicios de Salud
del Estado de Sinaloa,-enl: t.informa enta‘ otizacidn para la reparacién del
equipo de rayos C v yinapa, Sinaloa: concepto: 1
Suministro e inst “de’ fayos modelo varian-modelo RAD68 5 afos de garantia,
1 Mantenimiento preventlvo y calibracion de equ1po de rayos X, 1 mantenimiento
preventivo y correctivo de aterrizaje, 1 afio de garantia en partes y mano de obra en su
totalidad, con un costo de $2_99,000_.00 pesos netos. Seﬁalan‘do' en dicha cotizacion, que se
requiere anticipo del SOA para realizar el trabajo % al finalizar, liquidar la factura

i
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también su orden de compr ,\:erv1c10 debldamente ﬁrmada por la Administradora de
entonces Iliana M. Barrdn Agu1lar V- autonzado por el director de entonces Dr. Emmett Soto
Grave, del Hospital General de Escumapa ‘no’ encontrandose anexa a dicha pédliza, la
autorizacion correspondiente para realizar ese servicio.

En relacion a la operacion anterior'y en base en el recomdo efectuado al Hospital General
de Escuinapa, por el personal actuante Y- el encargado de activo fijo, de la unidad
auditada, en la verificacién: fmca selectiva de‘a tivo fijo,. asignados a la unidad, por el
departamento de activo fuo de’lOS'GSer\;K]OS de a’lud de Smaloa se observa que el equipo

" de rayos x, al que se le reahzarla el serv1c1o senalado en e{ parrafo anterior, se encuentra

sin_funcionar, ya que el que actualmente“ e’ utlhza es’ un equipo de rayos x portatil
(arrendado) y a la fecha el e-q po' ﬁJo de Arayos X, al que se le realizaria el servicio
mencionado, no se le ha reahzado ‘el serv1c1o antes senalado

Por lo que se recomlenda se reahcen lo‘ é _amffés correspond1entes ante la empresa
Servicios Empresarlales Conflsfm S.A. de CY., a efecto de que sea devuelto el importe de
$150,000.01 (c1ento cmcuenta— m1l pesos 0]__/100 M:N:), en viftud de que desde el 01 de
noviembre de 2016 se entrego' ‘depOSIto _él ‘ant1c1po a la empresa SERVICIOS
EMPRESARIALES CONFISFIN SIAT .*C‘V amparado con la factura nimero 1160, antes
sefalada y toda vez que a la. fecha no se. "prestado el servicio referido, al equipo de
rayos x, sea reintegrado el Tmporte de S150 OOO 01 (c1ento cincuenta mil pesos 01/100
M.N.), que se le habia dep051tado a it empresa Serv1c1os Empresanales Confisfin, S.A. de
C.V. y sea depositado a-la cuenta bancana de la que-se- ongmo el recurso, por no haber
recibido dicho servicio, toda vez: que ala fecha ya han transcurrldo 10 meses, aunado a lo
anterior, no se anexa la autonzacmn correspond1ente.l-i [

X

tas, copia de los tramites

esa=-Servicios: lles -Co frsfm S.A. de C.V., por la

devolucién del lmporte antes c1tado en virtud de que el servicio sefialado en la factura

1160 de fecha 01 de noviembre de 2016, no se recibié; asi mismo copia de la ficha de

depésito, a la cuenta bancaria de los Servicios de Salud de’ Sinaloa, de la cual se originé
el recurso, con importe de $150,000.01 (Ciento cincuenta mil pesos 01/100 M.N.).
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7.- De la revisidn pract1cada a las conc1l1ac10nes bancanas de la cuenta bancaria nimero
00105607922, suscrita con el banco BBVA lancomer S.A.,; a nombre de los Servicios de
Salud de Sinaloa, Hospital General. de: Escumapa que es la cuenta bancaria que utiliza la
unidad auditada, para las compras, gastos y servicios de la unidad auditada del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de SalUd"(EASSA)_., se detectd que al 21 de agosto de 2017,
fecha de inicio de la revisién, se/;encuentr q;ue‘sgrecibidos por los beneficiarios (en
transito), los cuales a la fecha’ no han sido: cobra or los mismos beneficiarios, contando
con una antigliedad mayor a\los seis.mesés de elabo acion; como se sefala a continuacion:

CUENTA No. 00105607922 SU‘SCRITA EN “BAN‘CO, BBVA BANCOMER S.A. a nombre de

Servicios de Salud de. Smaloa Hosp1tal General de Escuinapa (Fassa).

NO. DE CHEQUE | FECHA ~ [BENEFICIARIO | IMPORTE
00003 13Jul 2016\_‘_ Sin. Nal. Trab. Trans. | § 1,044.00
{ ‘YConst De Mat N
416 EE Ene 2017 :;Ramos :D‘-Iaz " Irving 4,683.15
32 ; 14-Feb}:2%o;17’7;f " Ramos - DlazIrving 4,683.15

- | Hiram- .

Se recomienda reahzar rev1s1ones perlodlcas a las conc1l1ac1ones bancarias, las cuales
permitiran identificar aquellos cheques en- trans1to%-'»que se encuentren pendientes de
cobrar por los beneficiarios;- que cuen ’gon una antiguedad mayor a seis meses, desde su
elaboracién, ya que los’ mismos. Ley de Titulos y Operaciones de
Crédito no son cob o ; _ i ten nuevas firmas autorizadas
para la emision d ques yx cobro‘i.de” i"de acuerdo a los nuevos
nombramientos de funcionarios de (a unidad audit ,"’ya que en libros de bancos, se
encuentran considerados en su saldo y en el estado de cuenta del banco, dicho importe de
los cheques debe formar parte del saldo en bancos. 4

Por otra parte, se recomienda proporcionar anexo a respuestas, copia de la conciliacion
bancaria y estado de cuenta, de ia cuenta bancaria relacionada en el cuadro anterior,
A a/
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oficio girado al banco, en elq
copia de la ficha de depésito,

de dicha cuenta bancarla del Presupuesto Federal (Fassa), por no cobrar dichos
cheques de la cuenta bancaria’ 00105607922, ‘por.la cantidad de $10,410.30, cuya
mtegracwn y anahsrs se encuentra referen lado en el cuadro anterior; en caso de que

Departamento de Recursos Ma eria fes de
1nformac1on proporc10nada por el Dep L

A).- ACTIVO FIJ]O.:;;:_'

1.- De la ver1f1cac1on efectuada a la relac1on de b1enes de actwo fijo, asignados a la unidad
aplicativa y que fue proporc1onada por el Departamento’de :Activo Fijo, de los Servicios de
Salud de Sinaloa, mediante correo electromco de fecha 21 de agosto de 2017, del cual se
anexa copia en un CD, alfir" € i6-de acuerdo a la prueba selectiva, que
se llevd a cabo de los con:un’_costo superior de $50,000.00
(cincuenta mil pes [ . : tivos asignados a la unidad
auditada, se llevo a cabo su verificacion Tmca en lasinstalaciones de la unidad aplicativa,
conociéndose respecto a dicha prueba selectiva de activos, lo siguiente:

a).- Que 12 (doce) bienes de activo fijo, no cuentan para su identificacién con el ndmero
de inventario, adherido al bien (c6digo de barras), mediante el cual es controlado por el
Departamento de Activo Fijo, mismos queﬁfueron localizados por las caracteristicas de los

/ 9 , Pagina 33 de 36
\___/,
Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan _de Rosales,

Culiacan, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516



SERVICIOS DE SALUD
DE SINALOA

A

\"E;A

Servicios de Salud de Sinaloa
Oficina Central
Direccion de Auditoria Interna

OFICIO NO. SSS/DAI/48‘8/2017

bienes como lo son: Descrlpc‘o'\ ;_'Marca Modelo o) numero de serie; los cuales se relacionan

en ANEXO NO. 2, el cual forma parte mtegrante del presente oficio.

b).- Que 04 (cuatro) bienes de Ac;t_wo:- F1JQ< no\ se localizaron en las instalaciones de la
unidad aplicativa auditada, mismos qué i \e‘n un costo total de $§ 1°505,992.65 (Un milldn
quinientos cinco mil novecientos noven ' dos.‘pesos 65/100 M.N.), los cuales se relacionan
en ANEXO NO. 3, mismo que forma par . ntegrante del presente oficio.

€).n de A restantes si fueron localizados en las

instalaciones de la umdad y cu an . para s »~1dent1f1cac10n con el codigo de Barras, los
cuales se relac1onan en ANEXO NO 4 m1smo que forma parte integrante del presente
oficio. - i e ‘

La unidad aphcatwa no exh1b1o ali personal actuante los resguardos internos de los bienes
de activo fijo, asignados al personal que labora enesta’ umdad especialmente de los 128
bienes que como prueba’ se ver1f1caron ﬁs1camentem mismos. que se encuentran cargados al
Hospital General de Escumapa por -l Departamento de Actwo Fijo, de los Servicios de
Salud de Smaloa\ ¥ que 'se encuentra ‘como, resguardat’ | ‘5~ante ese departamento, el
director de esta ur1dad aphcatwa aud1tada _C guﬂstm Serglo Crespo Hernandez.

Se recomienda mantener el inv Qs blenes de ‘activo fijo, en las mejores
condiciones; reahzar conc1hac1ones per1od1cas lentre’ el mventarlo de activo fijo de la
unidad, contra el 1nventar1o de actwo fuo del departamento de activo fijo, de los Servicios
de Salud de Sinaloa, para asi resolver en t1empo ¥ forma cualqu1er diferencia que pudiera
encontrarse de manera- oportuna o h L -

Asimismo se recom1enda\tamb1en que cuando menos una vez al afio, se elabore éste
procedimiento de In rio 'de 5 rma completa; elaborando acta
de inicio de toma : : ! fijo, relacionando en dicho
inventario fisico, la" déseripcion” completa la mar' ‘modélo y nimero de serie de cada
bien, para su plena identificacién y actualizacién de datos_,, asi como su ubicacion, mismo
que debera de hacerse del conocimiento mediante oficio, al departamento de Activo Fijo,
de los Servicios de Salud de Sinaloa, para detectar con qué bienes de activo fijo, cuenta la
unidad auditada, en condiciones de uso y en buen estado; qué bienes se encuentran en

desuso y en buen estado fisico, para” Jbonerse a disposicién de activo fijo, para su
//_ . Pagina 34 de 36
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reubicacion en otra umdad que los neceSIt "n; cuales (2 encuentran en desuso por falta de
reparacion, asi como qué blen'es~’:*'°e encuentran ‘para baja por inutilidad, de los cuales
solicitaran al area de activo fijo, el proced1m1ento de baja para su destino final; qué bienes
cuentan con nimero de inventario (Cod1go de barras), para su identificacion y de los que
no cuenten, solicitarlos a dicho. departamento Tales s1tuac1ones as1’ como los oficios
correspondientes, formaran parte d" : 3

asignado, a esta umdad aplitatwa y conc1L1arlos con los que tenga registrados el
departamento de actwo fuo/y que /todo bTen que salga de las instalaciones de la unidad,

los

departamento de actwo fuo ; pa' l1zac1@n y reub1cac1on de igual forma,
activos fijos que se rec1ban o se. adqu1eran ‘

Por otra parte, se recom1enda~env1ar ane o a respuestas lo SIgu1ente

1.- Copia del OfIClO con acuse“de~ rec1bo medlante el cual sohc1te al departamento de
Activo Fijo, de los Serv1c1os de Salud de Smaloa' las ethuetas que contengan el niumero
de inventario, de cadat uno de los actlvo‘s -qu -no cuentan con la misma 12 (doce)
bienes, para que' sean: adhendos -a ‘los. T ,s:mos aSl como proporcionar evidencia
documental donde® se compruebe “select amente que ya cuenten con las etiquetas
adheridas (fotograflas del b1en del modelo marca 2 numero de serie.

2.- Copia de documento o ev1denc1a documental de la e-x15tenc1a y su localizacion de
cada uno de los bienes. de actlvo f'IJO ~que-no_se lo; a,hzaron en las instalaciones de la

MN)

3.- Copia de los resguardos internos, firmados por el personal, que tiene asignados los
bienes de activo fijo, cargados a la unidad auditada, por el Departamento de Activo
Fijo, de los 128 (ciento veintiocho) bienes mayores de $50,000.00, en la inteligencia
de que todos los bienes deben de contar con el resguardo. cbrrespohdiente.

—
e )
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En virtud de lo anterior, se le;;concede un plazo de 20 (velnte) dias habiles, contados a
partir del d1a siguiente, a la fecha def not1f1cac1on del presente of1c10 para entregar la

DIRE@RA DE AUDITORIA INTERNA IS
DE LOS SERVlCIOS DE SALUD DE SJNALOA ‘; L

c.c.p. Dr. Alfredo Roman Messma Secretano de Salud y D1rector General de los Servicios
de Salud { de Sinaloa.- Presente.

c.c.p. Ing. lsmael Carre6n Ruelas.- Director Administrativo de los Serv1c105 de Salud de
Sinaloa. - P(nesente

c.c.p. Archivo.- ﬁk
ARM/AAC/Igm’m&om.
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f e FE :;-As‘u"ht(‘): Se le dan a conocer las observaciones
o ‘s, ' 2 = 'preliminares detectadas en auditoria nimero
SSS/DAI/AUD/010/2017.

de.Rosales, Sinaloa, a 08 de Septiembre de 2017.

C. DR. AGUSTIN SERGIO CRESPO HERNANDEZ . -
DIRECTOR DEL HOSPITAL GENERAL DE ESCUINAPA.
PRESENTE.- TG A R e

ATiN L1c:1esus Alejandro Aragén Chavez.
ministrador; del Hospital General de Escuinapa.
En relacidn a la auditoria practicada por ésta D_i_re‘c::c_-/iérj;_”d_e_'-“Auditona»-*Inte‘rna,l‘»al Hospital
General de Escuinapa, al'amparo_de la.orden. numero SSS/DAI/AUD/010/2017, ¢ohtenida en

el oficio nimero SSS/DAI/419/2017; de ‘fecha 18 dé”Agosto de 2017, relativa a Recursos
Humanos, Financieros y Materia s, mismo. que fue.recibido, con, fecha- 21. de Agosto del
presente ano, por el C.:Dr. AgustinSergio Créspo-Hernandez, en su calidad de Director del
Hospital General de'Escuinapa; segin consta enh acta ‘de inicio levantada con fecha 21 de
Agosto de 2017, a folios nimeros ‘del- 01017001 al.01017005, por medio del presente se le
dan a conocer las observaciones preliminares detectadas por esta Direccién, asi como las

recomendaciones correspondientes, para 'su_-atencidny seguimiento, ‘mismas que se

relacionan a continuacién::

.- RECURSOS HUMANO

1.- De la revision: practicadaa-la docuientacion e informacion, proporcionada por el
Departamento de Recursos Humanos, de la unidad aplicativa auditada y la proporcionada
por la Subdireccion de Recursos Humanos, de la Dire_cc_iéngAdmli_nist_ra;tviv_a, se conocio lo
et _ TS SR OF !

1
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA :
UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL GENERAL ESCUINAPA ’ ANEXO NO. 1/1-9
No. ORDEN: SSS/DAI/010/2017
SERVICIOS DE SALURelacion de facturas pendientes de cobro al H. Ayuntamiento de Escuinapa 2015-2016

FECHA FACTURA Né\(/)iLRgE DESCRIPCION : MONTO
22/07/2015 28494 3 Consulta urgencias 140.00
22/07/2015 28495 3 Hombro AP - 145.00
22/07/2015 28497 3 Consulta especialidad 140.00
22/07/2015 28498 3. Consulta especialidad 140.00
22/07/2015 28499 3 Consulta especialidad 140.00
22/07/2015 | 284500 3 Consulta especialidad 140.00
22/07/2015 28451 3 Columna vertebral, lumbosacra AP y lateral 280.00
22/07/2015 28452 3 Columna vertebral, lumbosacra AP y lateral 280.00
22/07/2015 28453 3 Rodilla AP y lateral 280.00
22/07/2015 28504 3 Reaccion febril en ?laca, tipido tszt:;;il::;nﬁfna hematica completa, quimica 705.00
22/07/2015 28505 3 . Consulta especialidad - 140.00
22/07/2015 28506 3 Consulta especialidad 140.00
22/07/2015 28507 3 Consulta especialidad 140.00
22/07/2015 28508 3 Columna vertebral,.lumbosacra AP y lateral 280.00
22/07/2015 28509 3 Rodilla AP y lateral 280.00
22/07/2015 28510 3 ? i Pie AP y oblicua 280.00
22/07/2015 28511 73 i Paquete electrolitos: sencmos, ultrasonido abdomen general 780.00
22/07/2015 28512 3 ] Biometria hematlca completa examen general de orina, quimica sanguinea llI 185.00
22/07/2015 28513 3 Columna-vertebral, lumbosacra APy lateral 280.00
22/07/2015 28514 3 Torax PA .- 145.00
22/07/2015 28515 3 Codo AP y lateral, Rodilla AP y lateral 560.00
22/07/2015 28516 3 d et B { : Pie AP y oblicua 280.00

: Hospitalizacibn dia cama; HIV, determinacio{n de grupo sanguineo y factor RH,
! ‘tiem romboplasti rci iem rotombina, quimic in
2 AFLING prae - 3 Itlle p;):uitet b1omeEnca‘ f?:rﬁ:ncc:lc:n?plzfadyepplazt:etas ultcr]asom:oszasgil;meei L5300
general.
22/07/2015 28518 3 Examen general de orina 50.00
22/07/2015 28520 3. Torax oseo 145.00
22/07/2015 28521 3 " Electrocardiograma en reposo, torax PA 301.00
22/07/2015 28522 3 Colurnna vertebral, lumbosacra AP y lateral 280.00
22/07/2015 | 28523 3 ' Consulta urgencias 140.00
22/07/2015 28524 3 Codo AP y lateral 280.00
22/07/2015 28525 L3 Ultrasonido Vesico-pro'statico 300.00
22/07/2015 28526 3 Consulta especialicad 140.00
27/08/2016 29170 3 ‘Ultrasonido renal y vias urinarias 300.00
27/08/2016 29180 . 3 _Consulta especialidad 140.00
27/08/2016 29181 3 Lipidos totales, biometria hematica completa y quimica sanguinea IlI 655.00
27/08/2016 29187 3 Consulta especialidad 140.00
27/08/2016 29188 3 Consulta especialidad 140.00
24/11/2015 30655 3 - Consulta especialidad 140.00
24/11/2615 30656 3 Consulta.especialidad 140.00
24/11/2015 30657 < | 3 Consulta especialidad . 140.00
24/11/2015 30658 3 Consulta-especialidad 140.00
24/11/2015 30659 3 Reacciones febriles en placa y biometria hematica completa 90.00
24/11/2015 30661 3 Rodilla AP y lateral 560.00
24/11/2015 30662 3 Rodilla AP y lateral 280.00
24/11/2015 30663 3 Biometria hematica completa 40.00
24/11/2015 30664 3 Examen general de orina 50.00
24/11/2015 30665 3 Proteinas C-reactivas, velocidad secimentacion globular 90.00
24/11/2015 30666 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
i isin, roteinas C-reacti  reumatoide, AC unirco serico,
241142015 30667 4 Anntreptt?cilsestaesr,o{J t?)ttil, tﬁglic:rci::sa,si)il:)an:::;ﬁae:en?:t)ic: ,completa « 32000
24/11/2015 30668 3 Reacciones febriles en zleaZanfnt;l,o;nuf.:;zahse:;:ﬂ;ae;:c;;T]\pleta, examen general 235.00
24/11/2015 30669 3 Reacciones febriles en placa, biometria.hema_tica completa, examen general 140.00
deorina
24/11/2015 30670 3 Biometria hematica ccmpleta 40.00
24/11/2015 30671 3 Pierna AP y lateral 310.00

€
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Ultrasonido renal y vias urinarias

24/11/2015 30672 3 300.00
24/11/2015 30673 3 Consulta urgencias 140.00
24/11/2015 30674 3 Biometria hempatica completa 40.00
24/11/2015 30675 3 Reacciones febriles en placa, b!om;tnavhematvca completa, examen general 140.00
e orina
24/11/2015 30676 3 Consulta especialidad 140.00
24/11/2015 30677 3 AC urico serico, Albumina, Colesterol total., Tri'gli_cel_'idos, Bio!'netria hematica 345.00
completa, examen general de orina, quimica sanguinea lil
24/11/2015 30678 3 Biometria hematica completa 40.00
24/11/2015 30679 3 Examen copropasatiscopico en serie, biometria hematica completa 60.00
24/11/2015 30680 3 .- |Biometria hematica completa, examen general"de orina, quimica sanguinea Il 185.00
: Hosptalizacioﬁ dia cama, sodio, potasio, cloro,;biometn‘a hematica completa,
24/11/2015 30681 3 quimica sanguinea lll, paquete biometria hematica completa y plaquetas, 3,695.00
L curaciones
24/11/2015 30682 3 Hospltallzaoqn dia camé, elecFrocardlograma en reposo, biometria hematica 1,376.00
completa, paquete biometria hematica completa y plaquetas, torax Pa
24/11/2015 30683 3 _ Consulta especialidad 140.00
24/11/2015 30684 3 Consulta especialid‘ad 140.00
24/11/2015 30685 3. ." Columna cervical AP y lateral 310.00
24/11/2015 30686 3 . .. Consulta especialidad 140.00
; -} VDRL cualitativo, HIV,‘deteljmina\cionbde grupo sanguineo y factor RH, tiempo
24/11/2015 30687 3 de tromboplastina parcial, tiempo de protombina, biometria hematica 399.00
i cbmp!eta, y quimica sanguinea Ill
24/11/2015 30688 3 “Consulta urgencias 140.00
24/11/2015 30689 3 Consulta urgencias 140.00
24/11/2015 30690 3 Torax PA 145.00
24/11/2015 | 30691 3 Reacciones febriles, biometria hematica completa, examen general de orina 140.00
24/11/2015 30692 3 Biometria hematica completa 40.00
24/11/2015 30693 3t Consutta especialidad 140.00
24/11/2015 | | 30694 3 Ultrasonido abdomen general 300.00
"Hospitalizacion dia cama, reacciones febrilesen placa, proteinas C-
24/11/2015 30695 3 rea§t1cvas, e;ermmamon de grupo sanguu:\eo y factor RH, bl.ometn.a 835.00
hematica completa, examen general de orina; paquete electrolitos sericos
' i sencillos  *
24/11/2015 30696 3 Consulta urgencias 140.00
24/11/2015 30697 3 Consulta especialidad 140.00
24/11/2015 30698 3 T3, T4, TSH, T3 libre, T4 libre, biomefﬁa hematica completa 415.00
24/11/2015 30699 3 " " Senos paranasaléé 450.00
17/12/2015 30820 3 Consulta urgencias 140.00
17/12/2015 30821 - 3 Ultrasonido pelvico 300.00
17/12/2015 30822 3 Rodilla AP y lateral 280.00
17/12/2015 30823 3 “-Examen general de ofina 50.00
17/12/2015 30824 3. “Consulta urgencias 140.00
17/12/2015 30825 3 “Consulta especialidad 140.00
1771212015 30826 3 Colesterol;tota!, hemoglobina glutfosallda' HEAIC,'tr{gl1cerldo§, Colesterol alta 435.00
densidad, colesterol baja densidad, quimica sanguinea 1
17/12/2015 30827 3 Ultrasonido renal y vias urinarias 300.00
17/12/2015 30828 3 Glucosa, biometria hematica completa 75.00
17/12/2015 30829 3 Observacion de 2 a 12 hrs, columna vertebral lumbosacra AP y lateral 460.00
17/12/2015 30830 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30831 3 Pierna AP y lateral 310.00
17/12/2015 30832 3 Biometria hematica completa 40.00
17/12/2015 30833 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30834 3 Lipidos totales, biometria hematica completa y quimica sanguinea IlI 655.00
Tiempo de tromboplastina parcial, tiempo de protombina, biometria
17/12/2015 30835 3 hematica compieta, examen general de orina, quimica sanguinea lll, paquete 334.00
biometria hematica completa y plaquetas

17/12/2015 30836 3 Brazo AP y lateral 280.00
17/12/2015 30837 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30838 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30839 3 Consuita especialidad

140.00




SERVICIOS DE SALU
DE SINALOA

Proteinas totales, albumina, colesterol total, TGO, TGP, F alcalina, DHL,

e e . bilirrubina, biometria hematica completa, quimica sanguinea Il 560i00
17/12/2015 30841 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30842 3 Examen general de orina, quimnica sanguinea Il 145.00
17/12/2015 30843 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
17/12/2015 30844 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30846 3 Lipidos totales, biometria hematica completa y quimica sanguinea lll 140.00
17/12/2015 30487 3 Consulta especialidad 140.00
17/12/2015 30848 3 Ultrasonido abdomen general 300.00
17/12/2015 30849 3 Rodilla AP y lateral 560.00
17/12/2015 30850 3 Consulta especialidad 140.00
20/01/2016 31081 w3 -~ Consulta urgencias 140.00
20/01/2016 | 31082 3 Consulta especialidad 140.00
20/01/2016 31083 3 Reacciones febriles en placa, examen general de orina 175.00
20/01/2016 31084 3 Reacciones febriles en placa, biometria.hematica completa, examen general 140.00
% de orina
20/01/2016 31085 3 Reacciones febriles en'pléf?giiii:i;ﬁ;ﬂ;if:ﬁmema hematica completa, 705.00
20/01/2016 31086 3 .“Biometria hematica completa 40.00
20/01/2016 31087 3 ‘Consulta urgencias 140.00
20/01/2016 31088 3 Consulta urgencias 140.00
20/01/2016 31089 3 " Consulta urgencias 140.00
20/01/2016 31090 3 Glucosé‘, biometria hematica completa 75.00
20/01/2016 31091 3 ' Consulta especialidad 140.00
20/01/2016 31092 3 Prueba de embarazo en sangre 60.00
20/01/2016 31093 3 ) VReacc’iones febriles.en plaf:a, quimica sanguinea lll, paquete biometria 220.00
; y hematica completa y ptaquetas
20/01/2016 31094 3 i Consulta especialidad 140.00
20/01/2016 31095 3» Examen general de orina, qimlcaz:estaanftsgzaﬁzi,aspaquete biometria hematica 220.00
. ; Hospit.alzayciondia cama, déterminacion de érupo sanguineo y factor RH,
20/01/2016 31096 3 tiempo de tromboplastina parcial, tiempo de protombina, biometria 6,356.00
i hematica complgg_a,(gn}idad de sangre total analizada con tecnologia natural
o | o |3 | R e i suiom i e e, | o
20/01/2016 31098 3 Ultrasonido pelvico 300.00
20/01/2016 31099 3 Reacciones febriles en vplavca, lipidos totales, f)iometﬁa hematica completa 610.00
| HIV, determinacion de grupo sanguineo}_y factor RH, tiempo de
20/01/2016 31100 3 tromboplastina parcial, biometria hematica completa, quimica sanguinea Ill, 439.00
paquete biometria hematica completa y plaquetas
23/02/2016 31321 3 Lipidos totales, biomeétria hematica completa y quimica sanguinea Il 655.00
23/02/2016 31333 ~ 3 ~-Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31334 k. Biometria‘hematica cpmp(éta, examen general de orina 90.00
23/02/2016 31355 -3 AC_tlrico, ‘colesterol total, trigliceridos, examen general de orina 170.00
23/02/2016 31336 . 3 " Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31337 3 Consulta urgencigs 140.00
23/02/2016 | 31338 "3 -Electrocardiograma en‘reposo 156.00
23/02/2016 31339 3 Ultrasonido abdomen general 300.00
Colesterol total, trigliceridos, colesterol alta densidad, colesterol baja
23/02/2016 31340 3 densidad, biometria hematica completa, examen general de orina, quimica 400.00
sanguinea Il
23/02/2016 31341 3 Reacciones febriles en placa, biometri hematica completa 90.00
23/02/2016 34342 3 Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31342 3 Reacciones febriles, biometria hematica completa 90.00
23/02/2016 34344 3 Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31345 3 Consulta especialidad 140.00
Hospitalizacon dia cama, colesterol total, tigiiceﬁdos, determinacion de
23/02/2016 31346 3 grupo sanguineo y factor RH, biometria hematica completa, quimica 1,210.00
sanguinea lll
23/02/2016 31347 3 Reacciones febriles, biometria hematica completa, quimica sanguinea Ii 185.00
23/02/2016 31348 3 Biometria hematica completa, quimica sanguinea llI 135.00
23/02/201% 31349 3 Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31350 3 Consuita esoecialidad 140.00




SERVICIOS DE SALU
DE SINALOA

b

Consulta especialidad

140.00

23/02/2016 31351 3
Hospitalizacion dia cama, DEDO, determinacién de grupo sanguineo y factor
23/02/2016 31352 3 RH, tiempo de tromboplastina parcial, tiempo de protombina, biometria 943.00
hematica completa, quimica sanguinea llI
D23/02/2016 31353 3 Reacciones febriles, AC urico secrlcr:)];)ll;z;dos totales, biometria hematica 645.00
23/02/2016 31354 3 Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31355 3 Curaciones 780.00
23/02/2016 31356 3 Electrocardiograma en reposo 156.00
23/02/2016 31357 3 Curaciones 650.00
23/02/2016 31358 3 Consulta especiatidad 140.00
23/02/2016 31360 3 .~Consulta-especialidad 140.00
23/02/2016 31362 3 Consulta especialidad 140.00
23/02/2016 31363 3 Biometria hematica completa 40.00
23/02/2016 31364 3 Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31515 3 Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31518 3 Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31519 3 Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31520 3 i Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31521 3 __Ultrasonida renal y vias urinarias 300.00
17/03/2016 31522 3 Ultrasonido pelvico 300.00
17/03/2016 31523 3 Consulta urgencias 140.00
; Hospitalizacion dia éam‘a';i electrocardiograma en reposo, sodio, potasio,
-cloro, trigliceridos, rminacion ru nguin: factor RH, biometria
17/03/2016 324 3 ( herf)aticagcompletsa ,.d;::m:n;::er:ledge Z[:;as,a qgul:mfc(;);an;i?nea Ill?paqitete 1,961.00
biometria hematica completa y plaquetas
17/03/2016 31525 3. Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31526 r 3 Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31527 37 Ultrasonido abdomen gdeneral 300.00
17/03/2016 31528 3 Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 31529 3o Consulta especialidad 140.00
17/03/2016 | 31530 3 Consulta urgencias 140.00
21/04/2016 | 31782 T3 Consulta urgencias 140.00
AC urico, colester: 5 lipi , trigliceridos, biometri ica,
H/e4e010 ?1783 3 ! quifnica sanguih:::\ ?Ic:,ta;a;f:’zgsb:fgrt:éi:iat:ini;?csorz[(JJletZtyaprazmuztacsa 85000
21/04/2016 31784 3 Etectrocardiograma en‘reposo 156.00
21/04/2016 31785 3 "' Consulta’ especialidad 140.00
21/04/2016 31786 3 Consulta especialidad 140.00
21/04/2016 31787 3 Consulta urgencias '140.00
21/04/2016 31788 3 Consulta especialidad 140.00
21/04/2016 31789 3 Consulta especialidad 140.00
21/04/2016 31794 3 Colestgrol total, trigliceridos, biorpetn'a hematica completa, quimica 220.00
) sanguinea lll
21/04/2016 31795 3 Elettfocdrdidgrama en reposo 156.00
21/04/2016 31796 3 ~Consulta especialidad 140.00
21/04/2016 31797 3 Consulta urgencias 140.00
» \Hospi"tal‘i'zadon dia camd, HIV, determinacion de g}'upo sanguineo y factor RH,
21/04/2016 21798 3 tie!'npo qe trom.boplastir.\a parcial, tiempo:de protombina, ti.empo qe. 3.679.00
trombina, biometria hematica completa, examen general de orina, quimica !
sanguinea Ill =
21/04/2016 31799 3 Consulta especialidad 140.00
21/04/2016 31800 3 Consulta especialidad 140.00
21/04/2016 31801 3 Consulta especialidad 140.00
20/05/2016 31959 3 Consulta especialidad 140.00
20/05/2016 | 31960 3 Consulta especialidad 140.00
20/05/2016 | 31961 3 Examen general de orina 50.00
20/05/2016 31962 3 Consulta especialidad 140.00
20/05/2016 31963 3 Consulta especialidad 140.00
20/05/2016 21964 3 glucosa, AD urico serigo, lipid.os totalgs, T3,"T4, TSH, T3 libre, T4 libre, 1.005.00
biometria hematica completa !
28/06/2016 32218 3 Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32219 3 Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32220 3 Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32221 3 Consulta especialidad 140.00




28/06/2016 32222 3 Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32223 3 Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32224 3 Consulta especialidad 140.00
Hospitalizacion dia cama, electrocardiograma en reposo, colesterol total,
SERVICIOS DE SALUD hemoglibglucosilada HBAIC, triage cardiaco, sodio, potasio, cloro,
DE SINALOA 28/06/2016 | 32225 3 trlgll.cendos, colesterol Alata densidad, éol.estero‘l baja defmdad, 3,999.00
determinacion de grupo sanguineo factor RH, biometria hematica completa,
examen general de orina, quimica sanguinea lli, paquete biometria hematica
completa y plaquetas
28/06/2016 32226 3 Consulta urgencias 140.00
28/06/2016 32227 ‘3" Glucosa, hemoglibona glucd:silada HBAIC 160.00
28/06/2016 32228 o3 Consulta urgencias 140.00
28/06/2016 32229 3 Consulta especialidad 140.00
Hospitalizacion dia.cama, colesterol total, hemoglobina glucolisada HBAIC,
28/06/2016 32232 3 SOle., potas'lo, cloro, tnghcfendos, colesterol alta densidad, col'esterol. b?]a 1,710.00
densidad, biometria hematica completa, examen general de orina, quimica
sanguinea lll, paquete biometria hematica completa y plaquetas
28/06/2016 32234 3 ‘Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32235 3 g Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32236 3 - Electrocardiograma en reposo 156.00
28/06/2016 32237 3 Consulta especialidad 140.00
28/06/2016 32238 3 . Consulta urgencias 140.00
28/06/2016 32239 3 | _Hespitalizacion dia ca'ma‘, d_e.termmac_lop de-grupo sanguineo y factor RH, 425.00
paquete biometria hematica completa y plaquetas
28/06/2016 32240 3/ Consulta especialidad 140.00
Fo Hospfitalizacio:n dié":can‘\a, DHL, determinacion de sanguineo y factor RH,
28/06/2016 32241 3 _tyefnpo de trombopl.as!:ma parc1.al, t1enjpo;‘de protombina, blometn.a 6,891.00
) hematl_ga completa, quimica sanguinea lll, unidad de sangre total analizada
con tecnologia natural, ultrasonido abdomen general
28/06/2016 | 132242 3er Consulta especialidad * 140.00
28/06/2016 | ©32243 3 Consulta especialidad . 140.00
28/06/2016 32244 3 Consulta especialidad «. 140.00
21/07/2016 32426 3 Consulta especialidad 140.00
21/07/2016 32428 3 " Consulta especialidad 140.00
Hospitalizacion dia‘cama, electrocardiagrama en reposo, triage cardiaco,
21/07/2016 32431 3 sodlo, potasio, r.na.gnesw,« f?sforo, cglcm, lipidos tot.ales, blf)metna hematica 5,920.00
completa, quimica sanguinea 11, paquete electrolitos sericos completos,
paquete biometria hematica completa y plaguetas
21/07/2016 32432 - 3 Consulta.especialidad 140.00
21/07/2016 32433 ° 3 e ” Consulta especialidad 140.00
21/07/2016 32434 3. Hospitalizacion-dia cama,hreaccAlones. febnl?s fen placa,.blometna hematica 1,060.00
i completa, examen general de orina, quimica sanguinea lll, torax PA
: Hospitalizacion dia cama, determinacion‘de‘grupo sanguineo y factor RH,
21/07/2016 32435, ‘._3 tlemPo de tromboplastina pafcaal,: t?empq de. protombina, biometria 4,906.00
-1 hematica completa,-paquete bl,ometna_hematlca completa y plaquetas,
unidad de sangre total analizada con tecnologia natural
21/07/2016 32437 3 PAS antigeno prostatico especmco. total, .blt?metna h.ematu:a completa, 310.00
examen general de orina, quimica sanguinea IlI
Factor reumatoide, AD urico serico, colesterol total, trigliceridos, TSH, T4
30/08/2016 32787 3 libre, velocidad sedimentacion globular, biometria hematica completa, 485.00
quimica sanguinea’lll
30/08/2016 32788 3 Consulta especialidad 140.00
30/08/2016 32791 3 Consulta urgencias 140.00
30/08/2016 32794 3 Consulta urgencias 140.00
30/08/2016 32797 3 Unidaa de sangre total analizada con tecnologia natural 6,378.00
30/08/2016 32798 3 Hosp}tah@cxon dia cama, so.dxo, p.)otasw', clcljo, tiempo fje.trombop-lastma 1,359.00
parcial, tiempo de protombina, biometria completa, quimica sanguinea IlI
Hospitalizacion dia cama, electrocardiograma en reposo, triage cardiaco,
30/08/2016 32799 3 biometria hematica completa, quimica sanguinea Ill, paquete biometria 2,431.00
hematica completa y plaquetas, torax PA
30/08/2016 32800 3 Consulta urgencias 140.00
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Reacciones febriles en placa, proteinas totalés, albumina, colesterol total,

30/08/2016 32801 3 TGO, TGP, F alcalina, DHL, bilirrubinas, biemetria hematica completa, 610.00
quimica sanguinea llI
30/08/2016 32802 3 Consulta especialidad 140.00
30/08/2016 32803 3 Consulta especialidad 140.00
30/08/2016 32804 3 Reacciones febriles en placa, lipidos totales, quimica sanguinea Ill 665.00
30/08/2016 32805 3 Unidad de sangre total analizada con tecnologia natural 2,126.00
30/08/2016 32807 3 Consulta especialidad 140.00
30/08/2016 32808 3 Consulta urgencias 140.00
30/08/2016 32809 .3 Consulta especialidad 140.00
23/09/2016 33023 3" Consulta especialidad 140.00
— — 3 "|'AC urico serico, colesterol ti;t;lr,mtzgsl;z:?::;'l;i‘ometn'a hematica completa, 255.00
23/09/2016 33025 3 Pierna AP y lateral 280.00
23/09/2016 33026 3 Tobillo AP y lateral 280.00
23/09/2016 33027 3 Consulta especialidad 140.00
23/09/2016 33028 3 Reacc10n§s febriles.en Zleazar;nt:;);nue;:;;;hse;:;ae:ﬁ:]pleta, examen general 235.00
23/09/2016 33030 et Consulta urgencias 140.00
23/09/2016 33032 3y, Torax PA 145.00
23/09/2016 33033 3 Consulta urgencias 140.00
23/09/2016 33034 3 _ Torax PA 145.00
23/09/2016 33035 A3 F Consulta especialidad 140.00
23/09/2016 33036 3 e ... ~Consulta especialidad 140.00
Reacciones febriles 5 rico serico, colesterol total, trigliceridos,
2ARELNG oy 3 : Zucim[i)ca sangunea rI]IT, F;;:ze?ecbl;o;oetsria cherffatica completa y p%al\:jetizs 340.00
23/09/2016 33039 3 Consulta especialidad 140.00
23/09/2016 33040 3 Pelyis AP. . 145.00
23/09/2016 33041 37 Consulta especialidad 140.00
23/09/2016 | 33042 3 - * Consutta especialidad 140.00
23/09/2016 | 33043 3 -Consulta especialidad 140.00
23/09/2016 | 33044 3 Consulta urgencias, suturas menores 275.00
23/09/2016 | ~ 33045 3 " Observacion de 2 a 12 hrs, quiste cereceo quirurgico 1,006.00
20/10/2016 33239 3 Hemoglobina glugosjlada HBAIC, bio.metriaﬁematica completa, quimica 260.00
] ; sanguinea Ill
# ) HIv, determinacion de grupo sanguineo y factor RH, tiempo de

20/10/2016 33241 3 tromboplastina parcial; tiempo de protombina, biometria hematica 364.00

i completa, quimica sanguinea IlI
20/10/2016 33242 3 - -Consulta especialidad 140.00
20/10/2016 33243 3 Consulta especialidad 140.00
20/10/2016 33244 3 Biometria hematica completa, examen general de orina 90.00
20/10/2016 33245 3 Consulta especialidad 140.00
20/10/2016 33246 3 ‘Consulta especialidad 140.00
20/10/2016 33247 3 < Hemég}ébina slucosilada H‘_BAIKC, bigmetria hematica completa, quimica 260.00

3 P sanguinea Il
20/10/2016 33248 3 3 Biometria hematica completa 40.00
20/10/2016 33249. 3 _ Reacciones febrites en placa, biometria hematica completa 90.00
20/10/2016 33250 3 = - Biometria hematica completa 40.00
20/10/2016 33251 3 Consulta especialidad 140.00
20/10/2016 33252 3 Examen copropasatiscopico en serie, biomevtr?a hematica completa, examen 110.00
general de orina
20/10/2016 33253 3 Reaccio.nes fet?ﬁles en Placa, glucosa, colesterol total, tn'g!iceridos, 260.00
biometria hematica completa, examen general de orina

20/10/2016 33254 3 Reacciones febriles en placa, ACVS ﬁru§ hepatiti.s "A" IGC, biometria hematica 325.00

completa, quimica sanguinea Il
20/10/2016 33255 3 Biometria hematica completa 40.00
20/10/2016 33256 3 Hemoglobina glucosilada HBAICz liPidos tq:téles, biometria hematica 780.00

completa, quimica sanguinea Iil
20/10/2016 33257 3 Hemoglobina glucosolada HBAIC, quimica sanguinea IlI 220.00
20/10/2016 33258 3 Lipidos totales 520.00
20/10/2016 33259 3 Examen general de orina, quimica sanguinea lil 145.00
20/10/2016 33260 3 Reacciones febriles en placa 50.00
20/10/2016 33261 3 Reacciones febriles en placa 50.00
20/10/2016 33262 3 Consulta especialicad 140.00




SERVICIOS DE SALU
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Reacciones febriles en placa, hemoglobina glucosilada HBAIC, lipidos totales,

20/10/2016 33264 3 T3, T4, TSH, T3 libre, T4 libre, biometria hematica completa, examen 1,255.00
general de orina, quimica génguinea 1}
20/10/2016 33265 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
D20/10/2016 33266 3 AC urico serico, lipidos totales, bio.rnetria ﬁematica completa, quimica 690.00
sanguinea Il A
20/10/2016 33267 3 Examen general de orina, quimica sanguinea lli, paquete biometria hematica 220.00
completa y plaquetas
20/10/2016 33268 3 Quimica sanguinea Ill, paquete biometria hematica completa y plaquetas 170.00
23/11/2016 33541 Rodilla lateral * 145.00
23/11/2016 33542 Examen general de orina 50.00
23/11/2016 33543 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33544 3 AC urico serico, colesterol total, tngpcendqs,.blometn.a hematica completa, 305.00
examen general de orina, quimica sanguinea lll
23/11/2016 33545 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33546 3 Biometria hematica compl?ta, quimica sanguinea Ill, paquete biometria 210.00
hematica completa y plaquetas
23/11/2016 33547 3. i - *Hemoglobina glucosilada HBAIC 125.00
23/11/2016 33548 3 B1ometr1a hematica completa, quimica sanguinea Ill, paquete electrolitos 415.00
: sericos completos
. Proteinas totales,‘aibumina;»‘qolesterol tcftal, TGO, TGP, F alcalina,
bilirrubina total, bitirrubina directa, determinacion de grupo sanguineo y
23/11/2016 33549 3 .-factor RH, tiemipo .de_ tromboplastina parcial, tiempo de protombina, 704.00
biometria hematica completa, quimica sanguinea lll, paquete biometria
g hematica completa y plaquetas
23/11/2016 33450 3 “Electrocardiograma en reposo 156.00
C o PsA antigeno prostatico especifico total, lipidos totales, tiempo de
23/11/2016 33551 3 “tromboplastina parcial, tiempo de protombina, biometria hematica 904.00
i completa, examen general de orina, ‘quimica sanguinea lll
23/11/2016 | 33552 3 Lipidos totales; biometria hematica completa y quimica sanguinea 1l 655.00
23/11/2016 33553 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 | 33554 3 . Paguetebiometria hematica completa y plaquetas 75.00
23/11/2016 | * 33555 3 7 ) Consulta especialidad - 140.00
23/11/2016 33556 3 : AC urico serico, cole;terol total,. trigliceridos, examen general de orina, 265.00
] quimica sanguinea llI
23/11/2016 33557. 3 Lipidos totales, biometria hematica completa y quimica sanguinea Il 655.00
23/11/2016 33558 - 3 Consulta urgencias 140.00
23/11/2016 33559 3% { Reaccmnes febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33560 3 Hemoglobma glucosilada HBIAC; biometria flemanca completa, quimica 780.00
sanguinea Ill .
23/11/2016 33561 3 Hemoglobma glucosxlada HBIAC, lipidos totales, biometria hematica 780.00
completa, quimica sanguinea llI
23/11/2016 33562 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33563 3 - Paguete biometria hematica completa y plaquetas 75.00
23/11/2016 33564 v 31 i Consulta especialidad 140.00
23/11/2016 33565 3 Reacciones febrilesen placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33566- 3 Examen general de orina 50.00
23/11/2016 33567 3 * Reacciones-febrilesen placa, biometria hematlca compieta, quimica 185.00
sanguinea Il
23/11/2016 33568 3 Torax PA 145.00
23/11/2016 33569 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33570 3 Reacciones febriles en placa, glucosa, blom?tna hematica completa, examen 175.00
general de orina
23/11/2016 33571 3 Reacciones febriles en placa, /§c _unco sen_co, biometria hematica completa, 220.00
quimica sanguinea Il
23/11/2016 33572 3 Reacaorwes feb.nles en Placa, examen coproparasnoscoplco.en serie, 160.00
biometria hematica completa, examen general de orina
23/11/2016 33573 3 Lipidos totales, biometria hematica completa y quimica sanguinea Ill 655.00
23/11/2016 33574 3 Reacciones febriles en placa, llpldOS- totaleﬁ, ‘t.)lometna. hematica completa, 755.00
examen general de orina, quimica sanguinea Ill
23/11/2016 33575 3 Examen coproparasitoscopico en serie, bwm.etna hematica completa, 110.00
examen general de orina
23/11/2016 33576 3 Biometria hematica completa, quimica sanguinea Ill 135.00
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Antiestreptolisinas, proteinas C-reactivas, Factor Reumatoide, AC urico

23/11/2016 33577 3 serico, colesterol total, trigliceridos, examen general de orina, quimica 435.00
sanguinea lll
23/11/2016 33578 3 Biometria hematica completa 40.00
D23/11/2016 33579 3 Lipidos totales, quimica sanguinea llI 615.00
23/11/2016 33580 3 Reacciones febriles en placa, hemogl.obina g'lu.cosilada HBAIC, lipidos totales, 880.00
examen general de orina, quimica sanguinea Il
23/11/2016 33581 ©3 Lipidos totales 520.00
23/11/2016 33582 3 Reacciones febriles en placa, blorvetna_hemahca completa, quimica 185.00
sanguinea lll |
23/11/2016 33583 B Consulta especialidad 140.00
23/11/2016 33584 3 ] Rgacc10nes febriles en placa, blometna'hematjca completa, examen general 140.00
de orina
- . - p BAIC. lini :
23/11/2016 33585 3 Reacciones febnles. en plac?, hemoglobina glucosilada HBAIC, llPldOS totales 785.00
blometna‘ hematica completa, examen general de orina
23/11/2016 33586 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33587 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33588 3 TGO, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33590 3 Reacciones febrilesen placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 33591 3 Reacmones febriles-en placa, factor reumatmde biometria hematica 240.00
-completa, quimica sanguinea Il
23/11/2016 33592 3 Lipidos totales, examen general de orina, quimica sanguinea lll 665.00
23/11/2016 33594 3 Reacciones febriles.en placa, biometria hematica completa 90.00
23/11/2016 | 33595 3 ~~ Reaccionésfebriles en placa, biometria hematica completa 90.00
; y .Fa:ctor reumatoide, AC urico serico, colesterol total, hemoglobina glucosilada
23/11/2016 33596 3 “.-HBAIC, trigliceridos, TSH, T4 libre, velocidad sedimentacion globular, 610.00
biometria hematica completa, quimica sanguinea llI
) Glucosa, N urea, creatinina, AC urico serico, albumina, colesterol total,
23/11/2016 33597 37 biometria hematica completa examen general de orina, paquete electrolitos 590.00
" sericos completos
23/11/2016 33598 '3 PSA antigeno prostatico especifico,total, examen general de orina 175.00
23/11/2016 | - 33599 3 Reaccwnes febnles en placa biometria hematica.completa, examen general 140.00
de orina
23/11/2016 33600 3 Consulta especiatidad 140.00
23/11/2016 33601 3 Reacciones febriles en placa, biometria hematica completa, quimica 185.00
‘ : sanguinea Il
23/11/2016 3360i 3 Reaccwnes febnles en placa, biometria hematica completa, quimica 185.00
3 sanguinea Il
23/11/2016 33603 Biometria hematica.coimpleta 40.00
23/11/2016 33604 Paguete biometria hematica completa y plaquetas 75.00
23/11/2016 33605 3 Factor reumatoide, hemoglobina ‘glu.qo\sllada !-lBAIC, biometria hematica 315.00
completa, quimica sanguinea Il
23/11/2016 33606 3 Reaccxones febriles en placa, biometria hematica completa, examen general 140.00
‘ de orina
23/11/2016 33607 3 Biometria hematica completa 40.00
23/11/2016 33608 3 Examen general de orina 50.00
23/11/2016 33609 |- .~ Prueba de embarazo er sangre 60.00
23/11/2016 33610 3 Rfeaccxor.]es febnlfes en placa, AC urico serico, colestgrol tot.al,.tnghcen_dos, 355.00
biometria hematica completa, examen general de orina, quimica sanguinea
23/11/2016 33611 3 Reacciones febriles en placa, bmmetna.hemahca completa, examen general 140.00
de orina
23/11/2016 33612 3 Biometria hematica completa 40.00

136,621.00
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